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Uvod

UvoDp

PredloZend zprdva predstavuje stéZejni vystup realizované zakazky na provedeni genderového auditu
Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné (dale jen FNUSA) dle uzaviené smlouvy o dilo Tsm/2023/536/Ka
ze dne 31.7.2023. Cilem auditu bylo poskytnout zpétnou vazbu o nastaveni personalni politiky FNUSA
a jejich genderovych konotaci, a takto poskytnout analytickou bazi pro nastaveni genderové senzitivni
personalni politiky nemocnice.

Oblastmi, které byly predmétem vyhodnoceni:

vertikalni a horizontalni struktura zaméstnanecké populace;

nabory;

kariérni rlist;

hodnoceni a odménovani;

sladovani pracovniho a osobniho Zivota;

kultura na pracovisti véetné rizik diskriminacniho chovani véetné obtézovani, sexudlniho
obtéZovani ¢i Sikany.

Soucasné kazda z vySe uvedenych kapitol respektuje vnitini logiku, ktera reflektuje jednotlivé faze
probéhnutého Setfeni:

ukotveni v internich dokumentech;
analyza zaslanych statistik;
vysledky dotaznikového Setreni;
poznatky z terénniho Setteni;
doporuceni.

Personalni zajisténi celého Setfeni, véetné zpracovani této zavérecné zpravy, bylo v souladu s plvodni
nabidkou realizovano tymem internich osob plsobicich v organizaci Gender Studies, o0.p.s. Konkrétné
pak ve slozeni:

I - <couci tymu, auditorka
o I - :onka tymu, auditorka

Realizované setteni (,,audit”) bylo zaméreno na rovné pfilezitosti primarné Zzen a muz(. Kazdé prostredi
je velmi specifické a o zdravotnictvi to plati tim spiSe, néktera doporuceni proto mohou byt v prostiedi
fakultni nemocnice hire realizovatelnd, presto je povaZujeme sohledem na princip genderové
rovnosti za pfinosna a potrebna.

Dékujeme za spolupraci viem osobdm, které ndam umoznily zdarné realizovat audit. VSem, ktefi se
zucastnili individualnich i skupinovych rozhovor(, dékujeme za otevienost a ochotu sdilet s nami svoje
zkuSenosti a postfehy. Dékujeme vedeni FNUSA, které bylo do pfipravy celého projektu zapojeno.
Adresné patti nase diky predevsim | :: spo'uprici, Cas a Usili po celou dobu
pfipravy a realizace v3ech aktivit. Bez jeji kontinualni pomoci a koordinace uvnitf FNUSA by nebylo
mozné Setfeni uskuteclnit.

Jakkoli je tato zprava uréena primarné vedeni FNUSA a jim povérenym osobdam, s nimiz jsme v pribéhu
celého Setfeni komunikovali, je Zadouci, aby se jednalo o dokument dostupny celé zaméstnanecké
populaci. Tj. je vhodné jeho zvefejnéni napf. na intranetu nebo i internetu FNUSA podle uvazeni.
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METODOLOGIE A HARMONOGRAM SETRENI

Metodologie a harmonogram

Metodologie $etfeni vychazi ze Standardu genderového auditu, ktery vydal Ufad vlady?, aviak
probéhlé analytické Setfeni nelze povaZovat za realizaci plného genderového auditu v souladu s timto
dokumentem. S ohledem na velikost, organiza¢ni strukturu a vnitini diferencovanost jednotlivych
pracovist nebylo mozné, a ani to nebylo cilem, ve stanoveném ¢ase a s dostupnymi zdroji realizovat
plnohodnotny audit. Jednalo se tak o jeho redukovanou podobu, zejména pokud jde o rozsah
terénniho Setfeni zahrnujici individualni a skupinové rozhovory.

Setfeni vychazi z kombinovaného designu, ktery spojuje kvantitativni data (dotaznikové 3etfeni,
analyza poskytnutych statistik) s kvalitativnimi (analyza dokumentl, individudlni a skupinové
rozhovory). Zvolené metody umoznily postihnout rozsah jednotlivych otazek ¢i problém a soucasné
se priblizit pochopeni jejich charakteru a pti¢inam na bazi kazdodenniho provozu.

V textu zpravy je vidy uvedeno, z jaké faze sbéru data pochazeji (tj. analyza dokumentd, interni
statistiky FNUSA, dotaznikové Setfeni a tzv. terénni Setfeni. Zejména v pripadé posledné jmenovanych
bylo pro auditni tym obtiZzené generalizovat zjisténé skutecnosti, a to s ohledem na metodologické
limity popsané nize. Doporuceni se vSak vztahuji celkové k FNUSA jako zaméstnavateli.

Soucasné je tfeba vést v patrnosti, Ze Setfeni nepredstavuje spolecenskovédni (akéni) vyzkum dané
instituce — i kdyz vychazi z jeho metodologie — ale zaméfuje se spiSe na trendy v personalnich
procesech. Cilem je zachyceni, vhled, popis a zhodnoceni vybranych oblasti a otazek, které jsou spojeny
s rovnosti primarné Zen a muzl a dalSich osob, které se takto neidentifikuji. Kombinuje tak deskripci
s hodnocenim dat, jak se od auditniho Setfeni ocekava.

Setieni probihalo na zakladé vybérového fizeni, které zadavatel realizoval v bfeznu — dubnu 2023.
Gender Studies, o.p.s. jako vitéznd organizace podepsala smlouvu 31. 7. 2023 a ndsledny dodatek 15.
11. 2023. Vlastni prace byly zapocaty v zafi, obsahovd analyza internich dokument( a dotaznikové
Setfeni byly realizovany v fijnu, v listopadu se uskutecnilo terénni Setfeni. BEhem prosince auditni tym
zhodnotil prvotni vysledky a zprdva byla nasledné zfinalizovana.

Dotaznikové Setreni probihalo ve spolupraci s externim subdodavatelem, Sociores, a to zejména
s ohledem na pocet zaméstnanctli a zaméstnankyr FNUSA (4.113 osob) v dobé od 16.10. do 3. 11. 2023.
Navratnost tvofila necelych 20 %, konkrétné se jednalo o 818 responzi. 78 % odpovidajicich byly Zeny,
17,5 % muzi, pfes 3 % osob uvedlo pohlavi jiné a 1 % zlstalo bez odpovédi. Vékova struktura
dotazovanych byla velmi vyrovnand ve viech kategoriich, z pohledu vzdélani prevladaly osoby s VS
vzdélanim (42 %), ale také SS (36 %). Detailni analyza dotaznikového Setfeni je souéasti piilohy jako
Zprava z dotaznikového Setfeni. Navrh dotazniku byl vytvofen v Ceské a anglické jazykové mutaci.
V grafech z Setfeni je kromé celkovych hodnot (odpovédi vSech 818 osob) uvedeno vzdy tfidéni pro
»muze” a Zeny”, jejichz odpovédi vidy predstavuji 100 % v kazdé genderové kategorii. Toto ttidéni
umoznuje genderovy nahled na uvedené odpovédi, ktery zaroverni neni ovlivnén vétSim poctem
zaméstnankyn, které se do Setfeni zapojil.

Anglickou verzi vyuZilo pouze 13 osob. Zadavatel (FNUSA) ziskal zpét anonymizovanou podobu zpravy,
tj. po odstranéni odpovédi na oteviené otazky a dalSich adresnych dat. Vysokd pozornost byla
vénovana zabezpeceni sbéru veskerych dat v celém prlibéhu jejich sbéru a vyhodnoceni. Pro ¢ast

! Dostupné online zde: https://www.vlada.cz/cz/-138750.
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odpovidajicich vsak nepredstavoval dotaznik bezpecné prostredi, ve kterém by se mohli svobodné
vyjadrovat. Svédci o tom fakt, Ze 23 osob se rozhodlo nevyplnit pracovisté, na kterém jsou zaméstnany.

Metodologické limity

S ohledem na velikost, vnitini diferencovanost FNUSA mélo terénni Setfeni (individualni rozhovory a
fokusni skupiny) pouze indikativni a ilustracni charakter zajiSténi vétsiho vhledu do kazdodennosti
fungovani jednotlivych pracovist. Reprezentativni Setfeni by v tomto ohledu vyzadovalo rozsah, pocet,
Casové vytizeni a financni prostredky, které nebyly v této fazi redlné. Z uvedenych ddvodu byl naopak
kladen diraz na dotaznikové Setfeni jako nastroj, k némuz méla pristup naprosta vétsina zaméstnanci
a zaméstnankyn FNUSA. Z terénniho Setfeni vyplynulo, Ze lidé maji pocit, Ze se vyznamné snizuje
anonymita, jsou-li vyplnény identifikacni udaje. Na tuto vytku doporucujeme v budoucich Setfenich
reagovat dle situace napf. informaci, Zze se detailni vystupy, které umoznuji odhalovat identitu
jednotlivce dostanou do rukou pouze externi vyzkumné agenture, ktera s nimi zachazi pouze jako s
anonymnimi daty a nema ani mozZnost je deanonymizovat. Pfipadné, Ze neni nutné identifika¢ni udaje
vyplfiiovat, pakliZze je vyzkum provadén v ramci FNUSA.

Pomérné skrovna ucast na jednotlivych fokusnich skupindch, sniz se tym navzdory velikosti
organizace a velmi proaktivnimu pfistupu kontaktni osoby, | | | . sctke!, mohla byt
Castecné zpUsobena skutecnosti, Ze informace o ucasti na fokusnich skupinach propadala
hierarchickou strukturou. Uéast svych podfizenych podpofilo pouze nékolik vedoucich pracovnik(i a
pracovnic. Dalsim vysvétlenim je, Ze terénni Setfeni probihalo v dobé hrozici stavky za FeSeni
nadmérnych presCasli ve zdravotnictvi, proto Cast pfip. respondentd a respondentek feSila
existencialni otazky tykajici se nastaveni sluzeb. U¢ast z nékterych klinik a Utvar( byla hojné&jsi, nékteré
kliniky a Utvary nebyly zastoupeny vibec. V zavéru fokusnich skupin Casto Ucastnici a Ucastnice
pozitivné hodnotili pribéh Setfeni a oceriovali zajem vedeni nemocnice o jejich nazory a postoje. Mnozi
také zdlraznovali, Ze maji pocit, Ze o Setfeni bylo mezi zaméstnanci a zaméstnankynémi nizké
povédomi, Ucastnici se byli ¢asto vyslani vedenim a zaroven reflektovali, Ze by o Setfeni byl mezi
zaméstnanci a zaméstnankynémi zajem, kdyby védéli, jak Setfeni probiha.

Dodejme, Ze obvykla velikost jedné fokusni skupiny se pohybuje mezi cca 5 az 15 zucastnénymi,
v pfipadé FNUSA byla zaznamendna povétsinou spodni hranice, nékdy i méné. | tak mél auditni tym
moznost hovofit s vice neZz osmi desitkami osob z fad FNUSA, coZ bylo pro vysledek hodnotné a
nenahraditelné.

Terénni Setfeni probéhlo ve dnech 22. listopadu az 29. listopadu 2023. Fokusni skupiny i individualni
rozhovory byly zrealizovany v planovaném rozsahu dle uzaviené smlouvy. VSechny fokusni skupiny
byly realizovany osobné v prostordch FNUSA. Dva rozhovory probéhly online, dva rozhovory probéhly
mimo FNUSA, ostatni rozhovory byly realizovany v prostiedi FNUSA. Rozhovory probihaly v obdobi 21.
listopadu az 19. prosince 2023.

Nejen s ohledem na tyto skutecnosti je tfeba upozornit, Ze ve zprdvé jsou uvedeny skutecnosti a
doporuceni, které lze oznacit za stéZejni a které se béhem celého Setfeni ukazovaly opakované a
zpravidla nezavisle na sobé. Nejedna se tak o reflexi ,solitérnich” vyjadreni, nybrz ta, ktera bylo mozné
ovéfit z dalsiho zdroje.
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MANAZERSKE SHRNUTI

V oblasti naborl, vybérovych fizeni a adaptacniho procesu ma FNUSA efektivné zpracované
dokumenty a smérnice, se kterymi je obezndmen vedouci personal a pfi své praci z nich prakticky
vychazi. Do oblasti nabor(, véetné inzerce pracovnich nabidek a pfijimacich fizeni se nicméné promitaji
genderové stereotypni postoje. Ocefiujeme zfizeni novych pravidel pro nabor, kterd jsou hodnocena
pozitivné, i kdyZ prinasi vyssi naroky na vybérova fizeni, pfispivaji vsak k profesionalizaci procest, coz
ma pfiznivy efekt pro vSechny ztGcastnéné.

V oblasti rovného zachdazeni vyjadtuji zaméstnankyné na pozici |ékatek a nelékatského zdravotnického
personalu obavy ohledné odli§nych pravidel pro muze a Zeny. Zeny pocituji, 7e jsou znevyhodiiovany
kvlli potencidlnimu rodicovstvi, coZz mohou vnimat jako nespravedlivé v porovnani s muzi. Navic
pozoruji rozdily v platovém ohodnoceni mezi pfijatymi muzskymi a Zenskymi zaméstnanymi a souc¢asné
i preferenci muzskych kandidat(. Byly zachyceny pfipady, kdy Zeny Celily pfi pfijimacim fizeni osobnim
otdzkam tykajicich se zaklddani rodiny a rodiCovstvi. Je zdsadni pokracovat v Usili o eliminaci
genderovych stereotypll v ramci organizacni kultury nemocnice a zajistit, aby personalni procesy
reflektovaly rovnost a inkluzivitu ve vSech aspektech. Pozitivnim prvkem naborového procesu je
spoluprdce s vysokosSkolskymi studenty a studentkami a zejména adaptacni proces pro nové
zaméstnance a zaméstnankyné.

V oblasti personalnich procest doporucujeme pracovat s inzerci na volna pracovni mista a vybérovymi
fizenimi s cilem reflexe poZadavkl na vstticné a privétivé pracovni prostfedi. Navrhujeme aktualizovat
texty inzeratU a aktivné pracovat s genderové neutralnim jazykem. Doporudujeme uvadét, Zze nabizené
pozice jsou vhodné jak pro muze, tak pro Zeny. Soucasné je zadouci zahrnout do inzeratl informaci o
nastupnim platu. Transparentnost finanéniho ohodnoceni mize pozitivné ovlivnit zdjem potencidlnich
kandidatd a kandidatek o dané pozice. Timto zplsobem lze aktivné informovat o finanénich
podminkach a zaroven podporovat rovnost v pracovnim prostredi.

Genderové stereotypy se projevuji nejen v procesu naboru, ale promitaji se do dalSich oblasti fizeni
lidskych zdroja a kultury organizace. V rdmci pracovni kultury panuje presvédceni o nizsi kvalité Zzen
lékarek, které je spojovano s odchodem na matefskou a rodicovskou dovolenou a dalSimi
pecovatelskymi povinnosti. Zeny lékarky ¢eli dvojimu tlaku, a to na kariéru, specificky na kariérni
postup prostfednictvim atestaci a ndsledné na zaklddani rodiny a ndslednou péci o potomky. V
rozdéleni pracovnich pozic ve FNUSA se projevuje horizontdlni genderové segregace. Tato
nerovnovaha muZe vytvéaret bariéry v pracovnich kariérdch a posilovat predsudky o vhodnosti
jednotlivych pohlavi pro urcité profesni role. Je klicové prijmout opatfeni k odstranéni genderové
podminénych predsudkll a zajistit, Ze zaméstnanci a zaméstnankyné na vsech pozicich budou mit
stejné prileZitosti pro profesni rlst a dalsi vzdélavani. To nejen zlepsi pracovni prostiedi, ale také
prispéje k celkové efektivité a rozmanitosti FNUSA.

FNUSA umoziuje sladovani pracovniho a osobniho Zivota pro viechny své zaméstnané, je vSak nutné
sjednotit rozdilnou praxi jednotlivych klinik a Ustavi ohledné poskytovani flexibilnich forem prace.. U
vétsiny pozic je dostupna flexibilita zkracenych Uvazku pro rodice vracejici se z matefské a rodi¢ovské
dovolené. Nicméné klicovym aspektem je zajistit, aby délka zkracenych tvazk(l odpovidala mnoZstvi
pracovni agendy, coZz je problém, ktery byl zaznamenan primarné u zaméstnankyn v
administrativé. Vitanou moznosti by byl home office a flexibilnéjsi usporadani pracovni doby, coz
charakter administrativni prace mQze umoznovat, narozdil od prace ve sménném provozu. V pripadé
zdravotnich sester funguje velmi dobre nastaveni vyse Uvazku dle potieb sladujici zaméstnankyné. Pro
snazsi navrat po MD/RD je na zvazZeni zavedeni e-learningu zaméreného na smérnice a dalsi nutné
postupy, které je nutné znat pred nastupem do provozu. Pro navracejici se lékarky doporucujeme
provést analyzu potreb a zjistit, jaké potreby lékarky matky maji, aby se mohly plné vénovat své praci



Zavérecna zprava Genderovy audit 2023
Manazerské shrnuti

a mély moznost kariérniho rozvoje. Jednim z pozadovanych opatreni je zfizeni détské skupiny v arealu
FNUSA, kterou by ocenily vSechny skupiny zaméstnanc( a zaméstnankyn.

Audit zaznamenal zvySeny vyskyt negativnich jevd, jako jsou rlizné formy Sikany a obtéZovani. Pro obéti
je Casto obtizné a problematické situace nahlasovat, pfiéemzZ maji navic strach, Ze se jejich situace po
nahlaseni nezlepsi, nebo dokonce zhorsi. Vitdme proto vznik smérnice pro feseni nezddouciho chovani
na pracovisti jako krok sprdvnym smérem. Oceriujeme také iniciativy, jako jsou Skoleni a zaskolovani
kontaktnich osob, zaméfené na identifikaci a FeSeni problematickych jevl na pracovisti. Vysledky
téchto iniciativ se vsak jesSté nestihly promitnout do pfedkladané analyzy, protoZe audit predchazel
jejich uvedeni do praxe. Klicovym aspektem zlstava dlsledné zavedeni smérnic a postupl do praxe,
aby se s nimi seznamili vSichni zaméstnanci a zaméstnankyné. Navrhujeme, aby byl vedle vyse
zminénych opatreni kladen dlraz na eliminaci nevhodného chovani prostfednictvim dalsiho vzdélavani
managementu i fadovych zaméstnancll a zaméstnankyn v oblasti prevence a feseni konfliktnich situaci.
Je Zadouci deklarovat z urovné vedeni, Ze jakakoliv forma Sikany ¢i obtéZovani neni na Urovni pracovni
kultury akceptovdna a Ze ve FNUSA je toto chovani neptipustné na vSech drovnich, jak mezi osobami
na stejné organizacni Urovni, tak ve vztazich nadfizeny-podfizeny (v obou smérech).
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NABOR A VYBEROVA RIZENI

Ukotveni v internich dokumentech

V oblasti ndbord, vybérovych fizeni a adaptaéniho procesu disponuje FNUSA dobie a aktualné
zpracovanymi dokumenty a smérnicemi:

e Vznik, zmény a ukonceni pracovnépravniho vztahu (2022)
Rad vybérovych Fizeni novych zaméstnancd (2023)
e Adaptacni proces zaméstnance (2023).

Jiz samotné existence téchto dokumentl nejsou samoziejmosti, proto je Ize oznadit za priklad dobré
praxe. Procesy jsou ve smérnicich popsany velmi kvalitné, pfrehledné, komplexné, zaroven strucné a
jasné a jdou do adekvatni miry detailu.

V dokumentech je pouzivdno prevaziné generické maskulinum, pouze na nékterych mistech, napr. v
kapitole ,,Materskad (rodicovskd) dovolend” ve smérnici Vznik, zmény a ukonceni pracovnépravnich
vztah( se objevuje ne Uplné systémové a vcelku neéekané rozliseni na zaméstnance a zaméstnankyni,
protoze ti se liSi v moznostech cerpani materské a rodi¢ovské dovolené (muzi zaméstnanci nemohou
Cerpat matefskou dovolenou, Cerpaji rodicovskou dovolenou). Dokument tak pUsobi ponékud
zmatené. Chapeme logickou linku, presto vSak se domnivame, Ze by bylo adekvatni v ivodu smérnic a
ostatnich internich dokumentl pouzit formuli (napf. jako pozndmku pod carou), kterd vysvétli, ze
pojmem zaméstnanec je minéna i zaméstnankyné a Ze v pfipadé, Ze se tykaji néjaka ustanoveni
specificky Zen zaméstnankyn, je pouZivan termin zaméstnankyné. Obdobné byla tato matouci
zélezitost objevena v Pracovnim fadu.

Dokument Rad vybérovych fizeni novych zaméstnanci obsahuje vyzvu k respektu rovnych pfileZitosti
pfi procesu ndboru a vybéru novych zaméstnancl a zaméstnankyn a zdlraznéni toho, Ze nesmi
dochazet k diskriminaci a nerovnému zachdzeni. Jsou to obecnéjsi proklamace, nicméné jsou vitané a
patfi ke kultufe organizace tyto zdleZitosti v internich dokumentech prezentovat. V tomto dokumentu
Ize ocenit velmi konkrétni a pfinosné opatfeni v procesu ndboru a vybéru, tedy apel, aby komise, které
vybér délaji, byly genderové vyvazené.

Ve smérnici Adaptacni proces zaméstnance ocefiujeme, Ze se vztahuje i na osoby vracejici se z
matefské/rodi¢ovské.

Na nedostatky jsme narazili pfi analyze vybranych inzeratd. Na webovych strankach Volné pozice -
FNUSA (jobs.cz) |Ize narazit na inzeraty, které jsou pouze v muzské formé - viz obrazky niZe. Legislativné
nelze této praxi nic vytknout. Zarovert ma podprahové negativni konsekvence v tom, pro koho jsou
pozice uréeny a kdo o né bude usilovat. V téle inzeratl pak byva pouze generické maskulinum, napfr.:
Vhodné pro absolventy. Doporucujeme inzeraty pojimat inkluzivnéji, zdUrazriovat systematicky obé
formy ndzvu pozice, jak muzskou, tak i Zenskou, idealné bez lomitka, pouZivat celé nazvy a stejné tak
je rozepisovat i v téle inzeratu, aby nékdo nemohl mit pocit, Ze neni vitan.

V inzeratech na pracovni mista neni zmifiovana vyse nastupniho platu. Z analyz vyplyva, Ze o inzeraty,
kde je zékladni plat ¢i jeho rozmezi zminéno, je mezi uchazedi a uchazeckami vétsi zajem. Je to také
deklarace transparentnosti a otevienosti zaméstnavatele a jeho organizacni kultury. Do budoucna to
mze byt konkurenc¢ni vyhodou.


https://fnusa.jobs.cz/volne-pozice?impressionId=90f2d07a-24e5-4752-abb3-8646b38e50b4
https://fnusa.jobs.cz/volne-pozice?impressionId=90f2d07a-24e5-4752-abb3-8646b38e50b4
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FAKULTNI (

NEMOCNICE

USV ANJNY'A KARIERA O NAS BENEFITY KONTAKTY I
BRNE

biomedicinsky technik/inZenyr Odboru zdravotnické
techniky

Obchodni Usek - Odbor zdravotnické techniky

pfijme do hlavniho pracovniho poméru zaméstnance na ¢astecny nebo cely Gvazek na
pozici:

biomedicinsky technik /inzenyr

Nastup: ihned nebo dle dohody

Odborné pozadavky:
+ VS§ (Bc.) biomedicinsky technik nebo VS (Ing.) biomedicinsky inzenyr, pfipadné VS (Bc.,

Inm \ alabtratanhninbAhna 7amAFani 4 albraditaunanm' bualifibaini Lirs v nbhan hinmadininall A Y

BB Q Hiedat @ dE @ 9 o Ad D 0O

@ @ | invanetMPSV x | £ obsahovsanal X | E] FNUSA-obsal X | A lékafsespecio X | [ FNUSAzévére: X | () Exspiracexex X | 4 - o X
{3 C A &  https://fnusajobs.cz/detail-pozice?r=detail&id=1583694064&impressionid =bbedb85c-ebd6-4bba-85ab-7dbf1449caee B A ¥ m o= ® R
FJ) MPsV [ Dochizka [B Fiori @ HelplineMPSV [ Kontakty - Kontakty.. [ MSSFMonit7+ [3 SAP NetWeaverPor.. [3 Arsysx @ Intranet [ Dochazka [3 HelpDesk [ Kontakty >
&8 English +420543181 111 g
FAKULTNI (
Ursi\'/ ANJNYA KARIERA O NAS BENEFITY KONTAKTY
V BRMNE
lékarF se specializaci v oboru RFM na KTLR
Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné se sidlem Pekarska 53, 656 91 Brno, [
00159816
Klinika télovychovného lékafstvi a rehabilitace
prijme do pracovniho poméru na cely Gvazek zaméstnance na pozici
lékar/lékarka se specializaci v oboru rehabilitacni a fyzikalni medicina,
Nastup: dle dohody
Odborné pozadavky:
o \/& \v7dalani v nhari v@anherna [dkarehi x4
ER  Q Hedat © g | % B Q9 - N & FHD 10.12126623 o

Vysledky dotaznikového setreni

PFi pfijimani novych zaméstnanc(i a zaméstnankyn jsou dodrZovana stejna pravidla pro Zeny i muze,
coz si mysli nebo spise mysli 77 % muzl a 68 % Zen. Rozhodné nebo spise s timto vyrokem nesouhlasi
Zeny lékarky a Zeny z nelékarského zdravotnického personalu. Vice viz Pfiloha (zprava z dotaznikového
Setreni).
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/_
Myslite si, ze pfi prijimani novych zaméstnanc( &i
zaméstnankyn jsou pro muze i Zeny dodrzovana stejna
pravidla?
100%
80%
60%
43%A42%4A70),
40% | 34%
259%,26% 24%23%
20% 15%
7% 7%
6% 7 1T 5o 3% 3%
0%
Rozhodné ano Spise ano Spise ne Rozhodné ne Nevim
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V oteviené otazce na to, proC se pravidla pro Zeny a muzZe lisi, se jak u Zen, tak u muzl nejvice
objevovala odpovéd, Ze u Zen se predpokladd, Ze budou zatiZzeny rodi¢ovskymi povinnostmi, pfipadné

s vz

moznym téhotenstvim, a toto je pfi naborech nestavi na stejnou startovni ¢aru jako muze.

V souvislosti s pfijimacimi Ffizenimi byly opakované zminovany primé zkuSenosti s komentafi
vedoucich, které znevazovaly hodnotu pfijimani Zen (,..bohuZel se hldsi pouze Zeny”). V ramci
odpovédi se objevovalo, Ze Zeny Celi pfimym osobnim otazkam v priibéhu prijimaciho fizeni, napf. na
planovani rodiny. Mezi dalSimi odpovédmi prevazovalo, Ze pfijimany muzZ a zZena se lisi platové (a to
jak v nastaveni tabulkovych platd, tak ve vysi pfiplatkll i osobniho ohodnoceni). A Ze pfi vybéru na
pracovni pozici pfevazuje preference muza.

Poznatky z terénniho setreni

Z terénniho Setfeni vyplyvalo, Ze je snaha se relevantnimi dokumenty zminénymi v pfedchozi ¢asti
v praxi fidit. Vedouci pracovnici a pracovnice, ktefi se Gcastnili terénniho Setfeni, méli o dokumentech
povédomi. PFi vybérovych fizenich je zohledfovali a vyuzivali. Nova pravidla jsou ocefiovdna, navzdory
tomu, Ze je vyb&rové fizeni naro€né;jsi na ¢as, byla ocefiovana vétsi profesionalita. ,, Casové ndro¢néjsi
pro vsechny, oficidlnéjsi, i ti uchazeci z toho museli mit lepsi pocit.”

evvys

Z dokumentl vyplyva, Ze ani uchazece a uchazecky o nejnizsi pozice by neméla vybirat pouze jedna
osoba, ale vidy alespon osoby dvé. Je to v povédomi, ale nékdy se to prosté nepodafi z persondlnich
davodd. Bylo zmifovano, Ze se nékdy na konkrétni misto hlasi pouze jeden uchazec ¢i uchazecka a ze
nékteré pozice je velmi obtizné obsadit. Coz mize mit nékdy negativni efekt, protoZe jsou pfijimany
osoby, které nejsou vhodné, je jim vénovan ¢as na zauceni a stejné se mnohdy stane, Ze musi odejit.

Zaznamenali jsme a oceniujeme snahu o aktivni praci se studenty a studentkami mediciny i
zdravotnickych Skol. Néktefi vedouci vyuZivaji toho, Ze k nim dané osoby chodi na praxe a motivuji
talenty k nastupu do FNUSA. Bylo zmiriovano, Ze fluktuace m{zZe souviset s tim, Ze je moZnost ve FNUSA
ziskat atestaci. Lékari nebo lékarky nastupuji pred atestaci a po ni odchazeji.

Vrchnimi sestrami bylo zmifiovano, Ze kdyz hledaji sestry, ¢i jim sestry prechazeji, tak spolupracuji mezi
sebou (maiji interni mailing list, kde si poskytuji reference) a spolupracuji i s naméstkyni (,md velky
prehled”). ... za mé osobné, mame ndbory nastavené vyborné...“,Ze strany vedeni nemocnice je to
nastavené dobre.”
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Adaptacni proces probiha. Vétsinou je urcen ¢lovék, ktery zapracovava novou osobu. Tento zpUsob je
hodnocen pozitivné. V protikladu s tim, Ze dfive adaptace neprobihala, coz velmi komplikovalo
zapracovani napf. matek vracejicich se z MD/RD.

Doporuceni:

>

>

12

Doplnit do strategickych dokument( Usili o vytvareni diverzifikovaného a inkluzivniho
prostfedi s ohledem na gender i dalsi charakteristiky.

Revidovat vzor pro vytvareni inzeratll na nabizena pracovni mista, zejména s ohledem na
inkluzivni jazyk v ndzvu pozic i textu jednotlivych nabidek — tj. uvadét vidy ,oba tvary”, tedy
nejen muzsky rod. V pfipadé, Ze ma pracovni pozice jasné kodifikovany nazev (vSeobecnd
sestra, prakticka sestra, porodni asistentka), uvadét: napt. hleddme uchazeée/uchazecku na
pozici vSeobecna sestra apod.

Na zavér inzeratll uvadét informaci, Ze pozice je vhodna pro Zeny i muze (pokud tomu tak je)
¢i, Ze zaméstnavatel podporuje diverzitu pracovnich tym0 apod.

V inzerdtech uvadét nastupni plat. Je to deklaraci transparentniho zaméstnavatele a oteviené
firemni kultury. Prispiva k rovnosti v odménovani Zen a muzd.

Pfi sestavovani vybérovych komisi vidy dbat na diverzitu, tj. idedlné zapojovat do vybérové
komise osobu z personalniho oddéleni, potencidlni kolegy a kolegyné, a nejen vedouci daného
Useku. Daraz klast na genderovou, vékovou a dalsi rozmanitost vybérovych komisi, aby bylo
mozné zohlednovat rlizné perspektivy a zkusenosti.

Nabidnout vedoucim pracovnikdim vzdélavani v oblasti ndboru a novych trend( v ndborech,
véetné genderové perspektivy. Podpofit objektivni vybér spolupracovnikll a podfizenych a
vétsi odvahu v budovani rliznorodych kolektivli na zakladé véku, pohlavi, ale i osobnostnich a
jinych charakteristik.
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KARIERNI RUST A ROVNE ZASTOUPENI

Ukotveni v internich dokumentech

Organizacni fad FNUSA se vénuje rolim zaméstnancl na jednotlivych Urovnich Fizeni, jejich
pravomocem a zodpovédnostem.

Oblast odmériovani je definovana zejména Nafizenim vlady o platovych pomérech zaméstnanct ve
vefejnych sluzbach a spravé €. 341/2017 Sb., interni smérnici Odménovani zaméstnancti ICRC,
dodatkem ¢. 6 ke Kolektivni smlouvé uzavienym na obdobi 1. 2. 2023 na dobu neurcitou, Pracovnim
fadem FNUSA, Zasadami pro cerpani FKSP.

Hodnoceni zaméstnancl je specifikovano ve smérnici Hodnoceni zaméstnancti FNUSA, pregnantné je
popsan proces hodnoceni, role jednotlivych aktér(, jejich zodpovédnosti a je uvedeno, Ze hodnoceni
ma probihat jednou za rok.

Smérnice ZvySovani a prohlubovani kvalifikace zaméstnanci FNUSA se zaméfuje na kloubeni
vzdélavani a prace, jsou popsana prava a povinnosti zaméstnance pfi zvySovani kvalifikace, moZnost
uzavieni dohody o zvyseni kvalifikace a dohody o prohloubeni kvalifikace, jsou definovany role
jednotlivych aktérq, jejich odpovédnosti a pravomoci.

Déle existuje smérnice Vzdélavani zaméstnancl FNUSA definujici plany vzdélavani zaméstnancll a
vzdélavaci akce poradané FNUSA.

Zpracovani smérnic hodnotime jako vysoce kvalitni.

Usili o dosaZeni vyrovnanégj$iho zastoupeni (nejen) en a muil a vilbec rozmanitého pracovniho
kolektivu v internich dokumentech obsaZzeno explicitné zpravidla neni, proto doporucujeme zvazit
jejich doplnéni. Neni cilem vytvaret samostatnou smérnici, ale pracovat s timto Usilim v obecnéjsim
dokumentu, napftiklad v Pracovnim ¢i Organizacnim fadu. Mohlo by se zdat, Ze to je pouhou
proklamaci. Z Setteni vSak vyplyva, Ze existuje velka potfeba pracovat na zméné kultury nemocnice a
prevazujiciho vnimani roli Zen a muz(, ktera spiSe odrazi tradi¢ni domnénky o spravném usporadani
vztah(, neZ realny obraz ¢eské spolecnosti a trhu prace. Tento pfistup predstavuje zasadni bariéru pro
fadu stdvajicich, ale i novych zaméstnancl a zejména zaméstnankyn. Zména kultury muze probihat,
dochazi-li ke zméndm na rlznorodych drovnich, véetné vyjadreni postoje k témto hodnotdm v
internich dokumentech. FNUSA ze zmény pristupu miZe vyrazné profitovat.

Analyza zaslanych statistik

V evidencénim stavu FNUSA bylo na zakladé zaslanych statistik 4.113 osob, z toho 1.132 muzid a 2.981
Zen. V celkovém poméru jsou muZi znacné podzastoupeni pomérem 28% ku 72%. DUlezZity je oviem
pohled na kategorii pozic a na zastoupeni obou pohlavi v rdmci hierarchické struktury.

Pomér muzli a Zen je de facto vyrovnany mezi lékarskym persondlem, vice méné i u THP pracovnik( a
pracovnic (41 % muzl ku 59 % Zen). Velka diskrepance se ukazuje u nelékarského zdravotnického
persondlu (NLZP), kde muzi tvofi pouze necelych 11 % zaméstnanych.
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Pomér Zen a muzl dle kategorie zaméstnanych
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Mezi nejvétsi kliniky do poétu zaméstnanych patfi Il. Interni klinika (272 osob, z toho 55 muz( a 217
zen), |. Neurochirurgickda klinika, Interni kardioangiologickd klinika (IKAK), Anesteziologicko-
resuscitacéni (ARK), I. Chirurgicka klinika, které maji nad 200 zaméstnanych. Tyto kliniky predstavuji
s ohledem na velky pocet zaméstnanych samostatné jednotky, které by bylo tfeba analyzovat
samostatné.

V grafu nize byly pro vétsi pfehlednost vybrany kliniky, které zaméstnavaji vice nez 100 osob. Je z néj
patrné, Ze u viech klinik pfevazuji velmi vyrazné mezi zaméstnanymi Zeny. Jak jiz bylo naznaceno vyse,
tento nepomér je dan prevahou Zen mezi nelékarskym zdravotnickym persondlem, v priméru 78 %
Zen ku 23 % muzd.

Pocet zaméstnanych dle klinik (nad 100 osob)

300
250
200
150
100
0
K 1. IIKAK  ARK I.CHK STK Il.CHK I.ORTK KZIM NCHK DRO KPECH
mMUZ mZENA

Mezi Useky svelkym poctem zaméstnanych patfi dale UICRC-Primyslovy vyzkum (ndzev pouzit
z dodanych personalnich statistik) s 232 zaméstnanymi, kde je vSak pomér muzi a Zen velmi vyrovnany
(114 muzi a 118 Zen).

Pokud se zaméfime na Useky, kde jsou vétSinové zaméstnani muzi, najdeme zde:

e Usek invest. rozvoje, tech. a provozu (118 muz( ku 25 7en),
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e Usek o3etfovatelské péce (42 muid a 43 7en), kde je vyvaZené zastoupeni zajisténo diky
velkému poctu muz(li sanitara,

e Usek informatiky (33 muzl a 11 Zen).

e Zlékaiskych Usekl je genderové vyvazeny pouze Ustav soudniho lékafstvi s 30 muzi a 33
Zenami.

Z hlediska pozic bylo nejvice osob zaméstnano na pozici sestry, 1055 Zen a 28 muzl. Na druhé nejvice
obsazené pozici jsou pak lékafFi/lékarky, kde je zaméstnano 758 osob, z toho 49 % Zen (375 Zen a 383
muzd).
Podil Zen a muza dle typl pracovnich pozic (v
absolutnich cislech)
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EmuzZ ®Zena

Vyse uvedena Cisla potvrzuji existujici horizontdlni genderovou segregaci. Ta se ve FNUSA projevuje
tim, Ze oSetfovatelska zdravotni péce je tradicné vykonavédna Zenami, zatimco technické nebo
inZenyrské profese jsou €asto spojovany s muzi. Z existence této segregace vyplyva potreba se vice
zameéfit na pripadné bariéry ovliviiujici kariérni moznosti muz( a Zen.
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Z analyzy genderové struktury vedoucich pozic vyplyva, Ze muzi zde dominuji, a to v 57 % pripada.
Majoritni postaveni je dano zejména jejich vyssimi pocty na pozicich prednosta a jeho zastupce a
vedouci lékafi.

Struktura vedoucich pozic dle pohlavi
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naméstek primar prednosta vedouci vedouci vedouci zastupce zastupce zastupce
léekar  odboru oddéleni naméstka primare prednosty

Vzhledem ke strukture lékarek a Iékarl (Iékarek je ve FNUSA 49 %), podil muzl na vedoucich pozicich
vypovidd o tom, Ze jsou na téchto pozicich obsazeni nepomérné vice. Cim vy$éi pozice, tim vice jsou
muZi zastoupeni. Pfednostl muzd je 84 %, vedoucich lékafl 62 %. Pozice primafl, resp. primarek
zastdvaji na druhou stranu vyrazné vice Zeny (64%). V celkovych Cislech tuto pozici zastava pouze 11
osob (7 Zzen a 4 muzi).

Vyse uvedend CdCisla odpovidaji negativhimu trendu, tzv. vertikdlni genderové segregaci, kdy
pfitomnost Zen ve vedeni je nizsi, ackoliv v organizaci jako celku prevladaji. Pozitivnim trendem, ktery
je nutné zminit, je relativné vyvaZzeny podil Zen a muzd v nejvyssim vedeni na Urovni naméstk( a
naméstkyn (5 naméstk( a 3 ndméstkyné).

Vysledky dotaznikového setreni

Vyse uvedené rozdily byly reflektovany i v dotaznikovém Setfeni a v ndsledném terénu. Na otdzku, zda
jsou podminky pro kariérni rozvoj shodné pro muze i Zeny, odpovidalo 62 % muzli a 43 % Zen, Ze jsou
stejné. 17 % muzl a 24 % Zen si mysli, 7e jsou rozhodné &i spie lepsi pro muze. Ze jsou lepsi ¢i rozhodné
lepsi pro Zeny si mysli pouze jednotky ptipadl u obou pohlavi.

Pres 60 % Zen i muzl vnima, Ze je jim na pracovisti poskytovana dostatecna podpora pro jejich kariérni
rdst. Na druhou stranu pres 26 % muzl a 23 % Zen tuto podporu neciti. U Zen se jedna primarné o
sestry a lékarky (celkem témér 100 osob), u muzl tuto podporu neciti zejména lékafri.
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Je Vam na Vasem pracovisti poskytovana dostatecna podpora
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V oblasti pfilezitosti k Gcasti a absolvovani vzdélavani vnima stejné i spiSe stejné prilezitosti muz{ i
Zen 88 % respondentl a 85 % respondentek.

Na otdzku: Myslite si, Ze FNUSA jako Vds zaméstnavatel vytvdrii srovnatelné pracovni podminky pro
Zeny i muZe? odpovédélo 86 % muzll a 75 % Zen, Ze ano, Ci spiSe ano. O tom, Ze tomu tak neni, ¢i spise
neni, je presvédcéeno 8 % muzll a 11 % Zen.

a ™

Myslite si, Ze FNUSA jako Vas zaméstnavatel vytvari
srovnatelné pracovni podminky pro Zeny i muze?
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80%
60%
° 52%5005
45%
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5 30,26%
20% 14%13%
0,
cop 7% 7% 39 4% 4% 6%
0%
Rozhodné ano SpiSe ano Spise ne Rozhodné ne Nevim
Muzi (%) m=Zeny (%) = Celkem (%)

%

V oteviené otdzce pak byli respondenti a respondentky pozadani o podrobnéjsi specifikaci, v¢em podle
nich nejsou podminky srovnatelné. Z témér 47 odpovédi vyplyva, Ze Zeny vnimaji jednoznacné méné
prileZitosti ohledné svého odborného rozvoje. Nejsou vybirany pro sloZitéjsi ikony, jsou odkazovany
na ambulance, maji omezeny pfistup k stazim, vnimaji omezeny kariérni postup (muzské vedeni si opét
vybirad prevazné muze na vedouci pozice). Posledné jmenovany pohled potvrzuji i tvrda data dodanych
statistik (viz pocet muzi ve vedoucich pozicich).
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Druhou zminovanou oblasti, kde jsou vnimany nerovnosti bylo odménovani. Této oblasti byl nicméné
vénovan samostatny oddil dotazniku.

V oblasti stejného odménovani si mysli 68 % muZd, Ze rozhodné jsou, i spiSe jsou odménovani stejné
jako Zeny, zatimco tento postoj s nimi sdili pouze 43 % Zen. Zeny, které odpovidaly na otazku negativné,
pracuji napfi¢ pracovnimi pozicemi, najdeme je jak mezi lékatkami, tak nelékafskym zdravotnickym
persondlem, vyzkumnicemi ¢i na TPH pozicich. Z oteviené otazky vyplynulo, Ze respondenti a
respondentky si mysli, Ze odlisné odménovani Zzen a muzl prameni z ¢asti ze spolecenské situace, kdy
Zeny obecné (nejen ve zdravotnictvi) dostavaji nizsi platy. Dalsi namitky se tykaly neptehlednosti mezd
v nemochnici, coZ nasledné potvrdilo i terénni Setreni.

s I

Myslite si, Ze ve FNUSA dostavaji muzi i Zeny za stejnou praci
(stejného rozsahu, kvality a odbornosti) stejny plat?
100%
80%
60%
42%, 00
40% - 34% 34%
29%29% 29%
18%
0, (v
20% 14% 1% oo
3% 19 4% 3%
0%
Rozhodné ano SpiSe ano Spise ne Rozhodné ne Nevim
MuZi (%) m=Zeny (%) = Celkem (%)

- /

Ve stejném roce jako probihal genderovy audit prosla nemocnice analyzou rovného odménovani
nastrojem Logib. V dobé analyzy dat a provadéného terénniho Setfeni nebyly jesté vysledky Setfeni k
dispozici. V ramci zavérecné zpravy a pro Uplnost zjiSténi je nutné uvést zavéry Setfeni LOGIB. Dle
analyzy Cinil v roce 2021 tzv. oCistény GPG, tedy platovy rozdil mezi muzi a Zenami, 6,1 %. V roce 2022
5,5 %. Analyza na datech za celou FNUSA mimo ICRC zjistila platovy rozdil v rozsahu 5,3 %. Jednd se o
pozitivni trend, ktery je nutné ddle sledovat zejména ve vazbé na subjektivni vnimani oblasti
odmeénovani zaméstnaneckou populaci.

Pravidelné slovni hodnoceni, které ma FNUSA zavedené svymi internimi dokumenty povazovalo za
motivacni ¢i spiSe motivacni 49 % muzl a 56 % Zen. Za motivacni je naopak nepovazuje 26 % muzll a
23 % zen. 124 osob se dokonce domniva, Ze na jejich pozici pravidelné hodnoceni viibec neprobiha.
Odpovidaly tak osoby napfi¢ kategorii pozic a zejména ty, které pracuji na velkych klinikdch. Rozpor
mezi deklarovanym a Zitym zpUsobem hodnoceni, i zpétné vazby byl déle zkouman v rdmci terénniho

Setfeni, kde se auditni tym na otdzku hodnoceni explicitné ptal na viech fokusnich skupinach.

V oteviené otdzce byly zmifovany opakované ve vétsi ¢etnosti tyto postfehy: hodnoceni je pouze
formalita, je napsané v ,Ufednictiné”, na hodnotici otazky se sloZité odpovidd, self evaluace neni
motivacni, nevidim pfinos v sebehodnoceni, nema Zadnou vahu, je zbytecné. Preferovdna je okamzita
zpétna vazba, rozhovor s vedoucimi. Negativné je vnimano, Ze hodnoceni nema vliv na odménovani.
Bylo ale i zminéno, Ze hodnoceni je motivacni a ocenéno jako poskytnutd zpétna vazba.
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e I

Je pro vas pravidelné slovni hodnoceni Vasi prace motivacni?
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Poznatky z terénniho Setreni

Kariérni postup a rovné zastoupeni

V oblasti kariérniho postupu byly v terénnim Setfeni zaznamenany rozdily v tom, jak o ném mluvili muzi
a jak bylo vnimano Zenami. MuZi méli spiSe pocit, Ze v kariérni draze jim nic nebrani, Ze maji moZnost
prochdzet atestacemi, kdyz potrebuiji, jsou k nim motivovani, Ze maji moznost jezdit na kongresy, staze
a ddle se vzdélavat. Zminovali ale také, Ze pozic, do kterych by bylo mozné rlst, neni tolik. Néktefi muzi
lakonicky poznamenavali, Ze je vedouci pozice stejné Cekaji a Ze o né prakticky nemaji zajem: ,, Do
vedoucich pozic se ¢lovék dostane, ale jé to vibec nechci, vypadd to, Ze budu vedouci...nechci to, je to
velkd zodpovédnost, je za to minimdlni priplatek.”

Zeny mluvily spide o bariérach, kterym celi. Reflektovaly, jak obtizné je zaméstnavat Zeny, protoze
odchazeji na MD/RD a pak jsou ¢asto témi, které erpaji OCR. ,, Nds/e $éf/ovd md samé Zeny, je nds XY
(¢islo nahrazeno auditorkami z divodu anonymizace) po MD/RD, takZe $éf/ovad se koukd po chlapovi,
protoZe tohle je husté.” Ve vétSim mnoiZstvi také zminovaly, Ze si nemohly udélat atestaci, protoze
nemély podporu vedeni, Ze nemaji moznost jezdit na staze, které by je zajimaly a nemaji takové
moznosti kariérniho postupu jako muzi.

Ze setieni vyplyvalo, Ze je silné presvédceni, Ze Zeny lékarky budou méné kvalitnimi zaméstnanci nez
muzi, pravé proto, Ze budou, ¢i spiSe, by mohly potencialné cerpat dlouhodobou rodicovskou a tu
nadale fetézit v pripadé dalsich déti a pak Ze budou té&mi, kdo &erpa primarné OCR. Toto presvédéeni
bylo vlastni jak muziim, tak Zenam: ,MuZ je spolehlivy pracovnik — nebere si OCR, nechodi na matef'skou
a rodic¢ovskou.“ Jako bychom se setkavali u Zen se sebenaplfujicim proroctvim a i s rezignaci: ,Snaha
o0 vyvdZenost, presto tam nékde vzadu, kdyZ by se mélo rozhodovat o vedeni, bude se to smérovat k
muZdm.” Zenami bylo zmifiovano, Ze Zeny nejsou tak ambiciézni jako muzi, Ze muzi maji rychlejsi
kariérni postup a vZdy oteviené dvere. Bylo téz reflektovano, Zze Zzeny délaji obory ¢i ¢innosti, které jsou
méné prestizni a jsou vedenim motivovany, aby k témto cinnostem sméfovaly, navzdory tomu, Ze
nemaji vzdy o tyto Cinnosti ¢i obory zajem.

Bylo i explicitné zminéno: ,,...mdme (zaméstnané, pozn. auditniho tymu) nékteré Sovinisty...“,MuZi jsou
na mistech, kam chtéji vsichni.”,Zeny jsou vypisované vZdy na méné atraktivni pozice, oddéleni, sdly,
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ambulance...” ,Kolegyné... méla svatbu, (od té doby — pozn. auditorského tymu) s ni nikdo nepocitd,
zatim neotéhotnéla — do niceho ji nezapojujeme — kdyZ se napisete do grantu, tak se s vami pocitd, a
pak jsou s tim potom problémy. Pro Zeny to je opravdu tézké...” Je na zvazeni, zda je opravdu natolik
tézké odchdzet z béziciho grantu v pfipadé matefstvi. A zda si pracovisté mohou dovolit vyrazovat
automaticky osoby, které mozna jednou v budoucnu otéhotni a odejdou na materskou/rodi¢ovskou.
Mozind pravé uUcast na grantech by mohla byt motivujici a pravé tou jedinou praci, kterou lze pfi
materské/rodicovské délat bez preruseni. Opét ale zaleZi na pracovisti: byly zaznamenany takové, na
jejichz grantech spolupracovaly lékarky i béhem RD ddle jako vyzkumnice.

Jak Zeny, tak muZi vyjadrovali, Ze Zeny jsou v podstaté zaméstnanci druhé kategorie. A to z dGvodu, Ze
budou mit, ¢i maji rodinu a jsou zatiZzeny pecovatelskymi povinnostmi, ne z dlvodu, Ze by byly horSimi
zameéstnanci, co se tyka kvality ¢i kvantity odvedené prace.

Z perspektivy, kolik Zen studuje |ékarské obory, povaZujeme tyto ndzory a postoje za alarmujici a
branici plnému rozvoji potencidlu Zen v prostfedi FNUSA. Doporucujeme s témito pfedsudky nadale
pracovat.

Situace vsak redlné nemusi byt tak ¢ernobild a platna pro vSechny kliniky a Gtvary nemocnice. V rdmci
Setfeni jsme se zaroven setkali se Zenami, které nastupovaly po MD/RD v mnohem kratsi dobé nez po
tfech letech a mnohé si uvédomovaly zatéz, kterou s sebou nese ¢asté cerpani OCR a snaizily se svou
osobni situaci fesit proaktivné tak, aby se vyhnuly ¢astym absencim v souvislosti s péci. Setkavaly jsme
se i se zenami, které maji ambice a zajem o kariérni postup a bylo by zaddouci bariéry, kterym tyto zeny
celi, eliminovat.

Od jednotlivych osob zaznivaly pfi Setfeni ojedinéle i progresivni postoje a reflexe: , Beru jako klisé, Ze
je lepsi vzit muze lékare, z mého hlediska je mi to protivné, hospodské kecy...vycitat Iékarce, Ze jde na
MD, to mi prijde Silené, to bych se sdm/a za sebe stydél/a...”

Odménovani

Lékari a lékarky vnimaji své odménovani ¢asto jako dostatecné, jsou spokojeni s jeho vysi. Neni jim
viak zfejmé, co obsahuji jejich vyplatni pdsky. Néktefi se pokouseli v nich zorientovat i s pomoci
personalistek. Vsichni vsak pUsobili v této zaleZitosti rezignované. , Vyplatnice jsou kolo Stésti, nelze jak
si spocitat presné...” ,Je to totdIni bordel, byl jsem na mzdovém, nebyly schopné mi to vysvétlit.” ,S
vedenim Fesime furt, primdr je sam nestastny...” , Pro vedeni je to takto vyhodné.”

Vedeni nemocnice si je této situace védomo, snazi se o osvétu. Auditni tym upozornilo na existenci
kalkulacky, ktera je dostupnd na intranetu a kde si mohou lékafi zadat své sluzby a zjisti svou vysi
odmeény. Pfimo na existenci kalkulacky jsme se ptali aZ po tomto zjisténi, v posledni fazi Setfeni.
Nékteré osoby s ni byly obeznameny, mély v3ak pocit, Ze nefunguje ,sprdvné”.

Lékafi zminovali, Ze plat je proménlivy a nevypocitatelny, odmény proto ¢asto ani neregistruji. Zachytili
jsme dobrou praxi — ,dostdvdni obdlek”, kde vedeni poda informaci o vysi odmén jednotlivcim na
papife v obalce.

THP osoby svym vyplatnim paskdm rozuméji, ocenovaly mimoradné odmény. Od nékterych THP
zaznivala nespokojenost s vysi odménovani.

Z rozhovord s NLZP vyplyvalo, Ze by ocenili vétsi transparentnost v oblasti odmén, které dostavaji
nékolikrat do roka, zpravidla jsou informovani o tom, Ze odmény budou, ale uZ ne o jejich vysi a
zpUsobu rozdéleni. V rdmci komunikace na pracovisti si ¢asto vysi svych odmén sdéli.

Manazerské skoleni

Ve FNUSA probihd manaZerské Skoleni, které bylo ¢asto tématizovano v pribéhu Setfeni. Bylo
hodnoceno velmi pozitivné. Zucastnéni ocenovali, Ze skupiny jsou poskladany z osob na rdznych
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pracovnich pozicich, Zddoucim zplsobem to posililo vazby a komunikaci na tak velkém pracovisti jako
je fakultni nemocnice.

| z pohledu zvendi velmi ocefiujeme rozhodnuti vedeni nemocnice, Ze je nutné, aby vedouci
komplexnim manazerskym vzdélanim prosli. Personalni prace a mékké dovednosti jsou casto ve
firmach a organizacich podcenovany, pfesto mohou velmi prispét k zefektivnéni celého procesu,
motivovanosti jednotlivedm a zlepSeni pracovniho prostfedi, coZz se zde naprosto jednoznacné
prokazalo. | osoby, které vyjadiovaly prvotni pochybnosti o manazerském vzdélavani, reflektovaly, Ze
nakonec ho povaZzuji za velmi pfinosné. Néktefi litovali, Ze jim neprosli uz dfive, Ze by jim to pfi praci s
podtizenymi i kolegy a kolegynémi velmi pomohlo. Par respondentl a respondentek zminilo, Ze by bylo
pfinosnéjsi, kdyby bylo manazerské Skoleni vice adaptovano specificky na prostredi zdravotnictvi a
nemaocnice.

Hodnoceni

V navaznosti na rozporuplné odpovédi z dotaznik(l byla otazka pravidelné zpétné vazby jednou
z opakujicich se béhem terénu. Z terénniho Setreni vyplynulo, Ze hodnoceni spiSe probiha. Neznalost
procesu ¢i jeho neabsolvovani bylo zaznamenano v jednotkach pfipadi. Hodnoceni ma v praxi
nejriznéjsi podobu: od vypliovani formular( a pisemnou formu, po pisemny i Ustni pribéh. Nékde
probihaji rozhovory s kazdym, nékde rozhovory jen s nékterymi. Néktefi ho vnimaji jako formalitu, pro
nékteré je nepfijemné, dalSi naopak vitaji a povazuji za motivacni. Nékde probihalo hodnoceni
komplexnéjsi, tzv. 360, a to v pilotnim mddu. Nékde zaznivaly stiznosti na to, jak jsou nastavena kritéria
hodnoceni. Riznorodost odpovédi zavisi od pracovisté, kde dotazovana osoba pracuje.

Zaznivalo také, Ze hodnoceni neni nutné, protoZe v pripadé potreby je zpétna vazba podavana
okamiZité a prabéziné. Okamzitd zpétna vazba je velmi dlleZitd, zvlasté v provozu nemocnice, kde je
velmi dileZité predchazet chybovosti, nicméné hodnoceni je komplexnéjsi zaleZitosti, mélo by byt také
motivacni a ovliviiovat i budouci profesni vyvoj jednotlivce, aby se efektivné vyuzival lidsky potencial.

Vitame, Ze hodnoceni probiha ve velké ¢asti zaméstnanecké populace. Je sice vhimano rliznorodé,
nicméné mnohymi pozitivné a jako motivujici nastroj.

Jsou i Utvary, kde vedeni zavedlo interni dotaznik spokojenosti, ktery byva zaméren cilené na véci, které
jsou vedenim vnimané jako problematické. Informaci poskytl/a vedouci pracovnik/pracovnice: ,MiiZe
byt i ten problém, Ze néco je chybou vedeni, ¢lovék se nad tim musi zamyslet, Ze déld chybu tfeba sdm
z pozice vedouciho. Kdyz je info, Ze nadrzuji, tak se musim nad sebou zamyslet.” Toto lze vnimat jako
dobrou praxi vedouci i k Zadouci sebereflexi vedeni, je-li dotazovani dobfe nastaveno a je-li Setfeni
dostate¢né anonymni.

PFi Setfeni jsme se okrajové zaméfily i na oblast atestaci, respektive tato oblast byla zmifiovana pfi
rozhovorech spontadnné jako jedna z bariér znemoznujici Zenam hladky kariérni postup. Zplsob
nastaveni atestaci znevyhodnuje Zeny, které po ukonceni vzdélani usiluji rozjet svou kariéru, ale
zaroven Casto jiz pocituji tlak na zaloZeni rodiny. Jedna se o systémovy problém ve zdravotnictvi, ktery
jde mimo pole plsobnosti realizovaného auditu. Bylo vSak zminovano, Zze by Zzendm-matkam velmi
zlehcilo proces atestaci, kdyby dostaly pred zkouskou vice studijniho volna, zhruba meésic.

Doporuceni

> Zaméfit se na sniZeni stereotypniho vnimani Zen jako zaméstnancl druhé kategorie. Podpofit
sebevédomi Zen lékarek, podporovat jejich potencidl, kariérni rozvoj. K rodicovstvi
nepristupovat apriori tak, Ze bude znamenat pro Zenu-lékarku konec kariéry. Naopak snazit se
podpofit |ékatky v tom, Ze Ize zvladnout oboji, poskytnout jim k tomu vhodné prostredi, aby
zvladnutelné bylo. UmozZiovat jim rGznorodé ¢aste¢né uvazky, vybudovat détskou skupinu,
umoznovat narazové hlidani pro pfipad nemoci ditéte. Podporovat Zeny, které maji zajem o
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kariéru a préci v prestiznich oborech. Kariéra ve zdravotnictvi nemUze byt ur¢ena jen osobam,
které jsou ochotné pracovat zcela neohranic¢ené, pravé protoze medicinské obory dnes studuje
70 % Zen a vétsina z nich bude matkami a pe€ovatelské povinnosti ¢as vyzaduji. Doporucujeme
v internich dokumentech propagovat Zeny Iékarky Ci zdravotni sestry i THP, které zodpovédné
zvladaji kariéru i rodi¢ovstvi. Ponechavat prostor k vyjadifeni muzim, ktefi podporuji Zeny v
kariéfe. Davat prostor zenam, které pracuji v prestiznich oborech. V manazerském Skoleni se
vénovat i genderovym stereotyplm na trhu prace a préci s potencidlem Zen, které jednou
budou matkami malych déti, vénovat se i managementu matefskych/rodic¢ovskych.

V ramci manazerského skoleni se vénovat nadale vysvétlovani dlleZitosti procesu hodnoceni
ve smyslu zpétné vazby, jeho potencidlu a cili (vazby na kariérni rozvoj podfizenych),
zamérovat se na principy objektivniho hodnoceni, zplsoby efektivni motivace prostrednictvim
hodnoceni, cilem by mélo byt také prohloubeni dovednosti v poskytovani ohleduplné a citlivé
negativni zpétné vazby v pfipadé nutnosti. Obdobné by méla byt soucasti procesu hodnoceni
moznost podfizenych poskytnout zpétnou vazbu nadfizenym.

Rozsitit povédomi o kalkulacce, kde si mohou lékati a Iékafky jednoduse spocitat svou mésicni
odmeénu. Zajistit, Ze je kalkulacka funkénim a jednoduse vyuZitelnym nastrojem. Podporovat
Iékare a lékarky ve vyuzivani kalkulacky a podporovat jejich porozuméni vyplatnim paskam.
Kazdé pracovisté by mélo mit transparentni kritéria pro ziskavani odmén, které jsou nékolikrat
za rok rozdélovany. Lékafri a lékarky by méli dostavat informaci o tom, v jaké vySi odmény
obdrzeli, protoze v tuto chvili jim neni vySe odmén z vyplatnich pasek ziejma. U NLZP
doporudujeme otevienost vedeni k rozdélovani odmén, protoZe u téchto pracovnikl(l a
pracovnic lze oéekdvat, Ze si vySi navzajem feknou a pak zbytecné vznikaji nedorozuméni.
Otevrend komunikace a jasna kritéria mohou predchazet vznikani mylnych vykladd a pocitlim
nespravedlnosti.

Deklarovat Uusili o dosaZzeni vyrovnanéjsiho zastoupeni (nejen) Zen a muzl a diverzity
pracovnich kolektiv( v internich dokumentech obecnéjsiho charakteru, napfiklad v Pracovnim
¢i Organizaénim radu, pripadné i ve Vyrocni zpravé.

Zvatzit cilenou podporu Zen pfi kariérnim postupu s cilem dosaZeni vyrovnanéjsiho podilu zen
a muzl ve vedoucich pozicich, ktery by reflektoval sloZzeni zaméstnanecké populace
v jednotlivych kategoriich pracovnich pozic.

7

Nadale pokracovat v manazerském vzdéldvani.
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SLADOVANI PRACE A OSOBNIHO ZIVOTA

Ukotveni v internich dokumentech

Pracovni fad je dokumentem, ktery primarné upravuje oblast délku a rozvrZeni pracovni doby a
moznosti jejiho uzplsobeni (kratsi pracovni doba a jind Uprava pracovni doby). Ohledné pruiné
pracovni doby zde nejsou zadné podrobnéjsi informace, byt se prakticky vyuziva. Vitdme, Ze je v rdmci
FNUSA poskytovana psychosocialni podpora zaméstnanca:

»Pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci souvisejici se zvladnutim nadlimitné psychicky zatéZzovych
situaci je zajiSténa ve FNUSA psychosocidlni pomoc. Poskytovani psychosocidlni podpory je zaroven
prevenci proti syndromu profesniho vyhoreni.”

Velmi pozitivni z pohledu mozZnosti sladovani je nejen 5 tydnl dovolené, véetné pripadné dodatkové
dovolené v rozsahu tydne navic, ale také moznost Cerpat 2 sickday (16 hodin) neboli dny zdravotniho
volna za rok v pfipadé uvazku poloviéniho a vyssiho, jak vyplyva z Kolektivni smlouvy. Zde také
oceflujeme, Ze v pfipadé rozvazani pracovniho poméru v souvislosti s organizacnimi zménami je
prihlizeno k potfebam pecujicich osob, zejména osamélych rodicl a k situaci celé rodiny (v pripadé, ze
by organizacni zmény mély postihnout oba manzele).

Situaci osob navrativsich se z materské/rodicovské fesi smérnice Adaptacni proces zaméstnance
FNUSA.

Odchod na materskou/rodi¢ovskou pak podrobnéji definuje smérnice Vznik, zmény a ukonceni
pracovnépravniho vztahu.

Postradame souvislejsi smérnici fesici cely proces odchodu a navratu a komunikaci v pribéhu materské
a rodicovské dovolené, dale pak podrobnéjsi smérnici zamérenou na flexibilni Upravu pracovni doby.
Vhodné bude zahrnout nejnovéjsi Upravy, které v této oblasti zahrnuje novela Zakoniku préce.

Statistiky

Mensi, nez plny Uvazek je ve FNUSA pomérné casty jev. Zkraceny uUvazek ma celkem 30 %
zaméstnavanych (21 % Zen a 10 % muz(). Nize je zobrazen pocet zaméstnanych pravé dle velikosti
uvazku.
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zaméstnani podle vyse Uvazku
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Emuz mzZena

Z hlediska po¢t osob na MD/RD je v tzv. mimo eviden¢nim stavu celkem 224 Zen a 4 muzi.

Vysledky dotaznikového setreni

Vétsina dotazovanych vyjadfila spokojenost s tim, jak FNUSA vychazi vstfic jejich potfebam v otazce
sladovani osobniho a pracovniho Zivota. Pozitivné na tuto otazku odpovédélo 77 % Zen a 65 % muzQ.
Negativné se v tomto sméru vyjadrilo celkem 120 osob.

S objemem i rozvrienim pracovni doby jsou ve FNUSA vice spokojeny Zeny (87 %) nez muzi (69 %.
Témér tretina muzl, mezi nimi vétSinové lékari, naopak vyjadfila s touto oblasti nespokojenost. Ta
souvisi bezesporu s dalsi otazkou, na kterou dotazovani odpovidali, tedy, jestli stihnou veskerou
agendu vykonat v rdmci pracovni doby. Zde se opét negativné vyjadrovali prevazné muzi, ktefi tak
odpovédéli v 37 % pripadd.
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Dotaznik vypliiovalo celkem 171 osob (133 Zen a 28 muzl), které pecuji o osobu blizkou, s vyjimkou
nezletilych déti. Celkem 264 osob (z toho 209 Zen a 48 muz() uvedlo, Ze maji aspon jedno dité do 15
let véku. U téchto osob se daji ocekavat vétsi naroky na sladovani a jejich vyssi ocekavani vici
zaméstnavateli ohledné usnadnéni kloubeni prace a pecovatelskych povinnosti. Pozitivnim zjisténim
dotazniku v(ci zaméstnavateli je, Ze vétsina ze skupiny pecujicich rodi¢li (80 %) i ostatnich pecujicich
(76 %) souhlasi s tvrzenim, Ze FNUSA vychazi potfebach svych zaméstnancll v otazce sladovani.

Ve vazbé na redlné pocty zkracenych Uvazkl se dotaznikové Setfeni ptalo na mozZnost pracovat na
casteCny Uvazek. 29 % muzl a 41 % Zen sice o zkraceném Gvazku vi, ale nevyuZiva ho. Témér polovina
odpovidajicich muzl a 32 % Zen nikdy nepotfebovalo zkracovat Uvazek, proto nemaji o této moznosti
ani blizsi povédomi. Pouze u 53 odpovédi Zen a 5 odpovédi muzd se ukazalo, Ze by zajem o zkraceny
uvazek méli, ale nemaji moznost ho vyuZzivat.

Setieni se ve dvou otazkach vénovalo potiebé podpory nemocnice v oblasti zajisténi péce o déti ¢ijiné
potfebné blizké osoby. Mirna vétSina odpovidajicich by tuto podporu uvitala (shodné 52%
odpovidajicich Zen a muzi). V 232 podrobnéjsich odpovédi se nejcastéji objevoval poZzadavek na zfizeni
détské skupiny ci Skolky (65 odpovédi) a ¢astecny vykon prace z jiného mista (50 odpovédi). Mezi
dalSimi odpovédmi pfevazoval pozadavek na:

kulturni ¢i sportovni akce, pfip. pfiméstské tabory, resp. cenové zvyhodnéni akci pro déti);
prispévek na Skolkovné;

pomoc pfi zajisténi zafizeni pro rodi¢e zaméstnancll v domech s pecovatelskou sluzbou;
moznost hlidani ditéte v aredlu FNUSA v dobé, kdy je domovska MS zavitena (o prazdninach,
mezi vanocnimi svatky apod);

® ZajiSténi jarnich prazdnin pro déti, jak tomu bylo pfed covidem. MoZnost jet na hory lyZovat,
akce byla vzdy skvéle zorganizovana.

K otdzce materské a rodicovské dovolené se v dotazniku vyjadiovalo 34 Zen, které zaroven uvedly, Ze
byly v poslednich dvou letech na MD/RD u tohoto zaméstnavatele. V niZze uvedenych procentech je
tedy treba reflektovat nizky pocet celkovych odpovédi. Dle odpovédi 75procent zaméstnavatel se
zaméstnankynémi v prabéhu jejich rodi¢ovské pauzy vibec nad rdmec nezbytnych administrativnich
zélezitosti nekomunikoval. Pozitivnim zjisSténim na druhou stranu je, Ze 79 % odpovidajicich mélo zajem
se vratit na zkraceny Uvazek, DPP nebo DPC a bylo jim zarover vyhovéno. Vice nei polovina
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odpovidajicich byla stesenim své situace pfi navratu z MD/RD spokojena. Ostatni nedokazaly
odpovédét nebo se nechtély blize vyjadrovat.

Ve ™
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Poznatky z terénniho Setreni

Nemocnice jsou diverzifikované do pracovnich pozic, které maji vyrazné odlisné charakteristiky,
odlisnéjsi nez jind pracovni prostredi. Proto i v oblasti sladovani jsou naroky a potieby jednotlivych
skupin rozriznéné a je nutné je odlisovat. U kazdé skupiny se také vice objevovala jako dilezita jina
témata. U lékarek a nelékafského zdravotnického persondlu to byly napfiklad navraty po matefské i
rodicovské, u THP vétsi dlraz na flexibilitu usporadani pracovni doby.

THP

Z terénniho Setfeni vyplynulo, Ze THP maji moZnost Cerpat ¢astecné uvazky. Bylo ale zmifilovano, Ze
moznost vyuZivani zkracenych Uvazkl mizZe znamenat zachovani stejného objemu prace. Je nutné
upozornit, Ze dle Zakoniku prace znamena kratsi pracovni doba také adekvatné umensenou pracovni
napln. Na druhou stranu chapeme, Ze mlze byt sniZzovani pracovni naplné pro zaméstnavatele ¢asto
obtizné fesitelnym problémem, zejména pfi velikosti Uvazku napft. 0,9. ,,KaZdy vnimal, Ze musim odejit
drive treba, ale kaZdy ocekdval, Ze udélam svou prdci celou...” Zachytili jsme i dobrou praxi sdileného
pracovniho mista, kde byla osoba, kterd pozadovala praci na polovic¢ni Uvazek, doplnéna dalsi osobou
na polovi¢ni tvazek.

Homeoffice je u THP poskytovan, pokud je zadan. V jednom pripadé vsak zaznélo, Ze se homeoffice
nepovoluje, i kdyZ by to odpovidalo charakteru prace. ,,U nds se to nedomluvilo...coZ je skoda... Nevim,
Ci je to rozhodnuti...“ V nékterych pripadech pracuji pro nemocnici osoby na témér plny homeoffice
(jednou tydné predavaji praci a domlouvaji se na dalsi), jsou to prevaziné odbornici a odbornice, které
by si nemocnice jinak nemohla dovolit zaplatit. Tyto osoby mozZnost prace formou homeoffice vhimaji
jako benefit, kompenzaci platového ohodnoceni. Homeoffice je ocenovan zejména osobami, které
maji pecovatelské zavazky. Povazuji za pozitivni, Ze v pfipadé nemoci ditéte mohou zlstat doma a
pokracovat ve své prdci, kterou za né zfidkakdy nékdo udéld. VyuZivaji ho ale i osoby, kdyZ se neciti
zdravotné Uplné v poradku a nechtéji nakazit své okoli. Tento aspekt se stal velmi dllezity zejména po
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pandemii covid. | z této perspektivy je dulezité flexibilni formy prace neomezovat pecovatelskymi
povinnostmi, ale umoznovat je vsem.

Z terénniho Setteni vyplyvalo, Ze pruznd pracovni doba je THP umozZnovana v pfipadé potieby, ne vSak
zdaleka v takovém rozsahu, jak byva poskytovdna soukromymi zaméstnavateli, nebo ve statni sfére.
Vyrovnavaci obdobi u téchto subjektll je napf. mésic, coz mize byt vhodné zejména u mzdovych
Ucetnich, projektovych pracovnikl a pracovnic, ktefi mivaji v pribéhu mésice klidnéjsi obdobi a
naro¢néjsi ndrazové obdobi uzavérek.

V Setfeni jsme nezachytili vyraznéjsi pozadavky THP na vétsi flexibilitu, vétSina osob je zvykla pracovat
v pevné nastavené pracovni dobé a vyhovuje jim, Ze maji moZnost pfijit obcas dfive ¢i pozdéji a odejit
tak, aby odpracovali plnou pracovni dobu, Ze mohou cerpat homeoffice (zjevné vsak neni poskytovan
plosné) a maji narok na zkracené uvazky. Mlze to byt ovlivnéno tim, Ze flexibilni formy prace se
postupné rozsifuji po pandemii covid, a Ze zaméstnanci a zaméstnankyné jsou za rozsifujici se moznosti
vdécni. Do budoucna miZe byt pro nemocnici konkurenéni vyhodou dalsi rozsifovani flexibilnich forem
prace, jak vyplyva z analyz potreb a priorit skupin mladych zaméstnancll a zaméstnankyn, ktefi na trh
prace v CR vstupuji nebo na néj vstupovat budou.

NLZP

Vyuzivani ¢astecnych Uvazkl mezi sestrami je velmi rozsifena praxe. VyuZivaji je jak sestry vracejici se
po MD/RD, tak zdravotni sestry, které jsou napfiklad po dlouhodobé nemoci. V Siti poskytovani se
kliniky lisi: nékteré umoznuji sestram rlznorodé Uvazky, nékteré kliniky pouze uvazky 0,5, nékteré
nakonec davaji k dispozici celou $kalu pod 0,5. Mira poskytovani je odlvodriovana nutnosti pokryvat
sluzby, a to mUZe byt obtiznéjsi, ¢im jsou Uvazky rdznorodéjsi. Pfistup jednotlivych tym Ci klinik se lisi,
Casto je vsak limit zplsoben typem pracovisté a jeho moznostmi. Diverzifikovanost prostredi je silna,
a proto je potfeba hledat fesSeni vhodna pro konkrétni Useky.

V terénu zaznélo, Ze pro sestry, které maji po dlouhodobéjsi nepfitomnosti zdjem o nizsi dvazky nez
polovicni, je obtiZznéjsi se zapracovat. ProtoZe byvaji na oddéleni velmi malo, mliZe se stat, Ze se s nimi
nepotkavd ani stanicni, ani vrchni sestra. Mnohdy se navic nemohou Uc€astnit Skoleni, protoze jim
Casové nevyhovuiji. ,Enormni zatéz, kdyzZ se vraci na zkrdceny, musi projit vSechny smérnice, nové véci,
administrativni zdtéZ... v ramci 0,3 se to nedd zvlddnout, nestihaji to... téZko to sndsi... nemaji tolik

prostoru a musi to zvliddnout v ramci sluzby.”

Casto maji tyto sestry zajem o prace v sobotu a nedéli, kdyz jim to rodina a pecovatelské povinnosti
umoZiuji, jenze to muze byt nevyhovujici pro jejich kolegy a kolegyné, ktefi mohou mit o tyto sluzby
také zdjem.

Hodnotime velmi pozitivné, Ze v pfipadech nutnosti vychazi stani€ni a vrchni sestry svym podfizenym
vstfic.

U osob vracejicich se po mate¥ské/rodi¢ovské bylo problematizovano pfilisné €erpani OCR. Ze strany
vedoucich pracovnic a pracovnik{l byl zmifiovén apel na ,slu$nost” pii ¢erpani OCR, tedy snaha o to,
aby matky zlstavaly doma napfiklad po dobu vysokych horecek déti, ale pak aby se pokousely péci
zajistovat jinou osobou, otcem, ¢i prarodi¢i. Tyto moZnosti vSak pochopitelné nemaji vsechny
zaméstnankyné.

Navracejicimi zaméstnankynémi po matefské/rodiCovské byla tématizovana kultura Skolek, které
odmitaji déti s rymou a kaslem, coz muiZe byt naprosto limitujici z hlediska plynulého navratu do
zaméstnani pro osoby po MD/RD, které nemaiji blizké, ktefi by je mohli pfi péci zastoupit.
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Lékari a Iékarky
Ze statistik vyplyva, Ze zkracené Gvazky mohou Cerpat jak lékafi, tak Iékarky. Maji o né zajem predevsim
vracejici se po MD/RD ¢&i v pfipadé, ze se vénuji vyuce ¢i védeckym projektim.

V oblasti sladovani bylo tématizovano, Ze se lékatky po MD/RD nemaiji zajem vracet rychleji, ze ¢asto
Cerpaji dlouhé rodicovské (minéno trileté), které retézi a pak maji zajem o zkracené uvazky, coz mlze
mit negativni vliv na jejich kariéru: ,,Mdlokdy se vrdti na cely uvazek, radéji polovina, spise i na méné —
pro provoz i jejich rust odborny to uz neni ono. V teoretické roviné mohu fict — uz se nevracej, protozZe
uvazek 0,4 pro mé neni nic... ona mi odvede aspon néjakou prdci.” , PFijme se sikovnd doktorka, kterd
se nauci véci, pak kolecko, stdZe, pak téhotenstvi, pak se nevraci...“V nemocnici jsou ale i Iékarky, které
se vratily po pll roce. Zaznamenali jsme oddéleni a kliniky, kde navrat po matefské/rodicovské neni
zasadni problém. Bylo také zmifovano, Ze z ¢astecného Uvazku lékatrky prechdazeji na plny az po delsi
dobé, tedy napftiklad, kdyzZ jsou déti starsi nez patnactileté.

S ohledem na omezeny pocet lékarek, které se zucastnily terénniho Setfeni, lze pticiny tohoto stavu
dovozovat spi$e z obecnych informaci ¢eského trhu prace. Obecné z vyzkuma v CR totiZ vyplyva, Ze
Zeny maji zajem vracet se do prace dfive neZ po tfileté rodiCovské dovolené, zejména pak Zeny
vysokoskolacky. Maji zdjem vracet se na kratsi pracovni Uvazky. DlleZitou podminkou navratu je
zejména dostupnost kvalitnich zafizeni péce o déti. V souvislosti s pomalymi ndvraty na trh prace pak
ekonomové a ekonomky hovofi o plytvani potencidlu ceskych Zen vysokoskolacek. Doporuéujeme
zalezitosti se vénovat podrobnéji a pokusit se nastavit opatfeni, ktera by mohla rychlejsi a plynulejsi
navraty podpofit.

Détska skupina

VSechny skupiny jevily zajem o zaloZeni détské skupiny. Zaméstnani s malymi détmi hovofili o
problematice nedostatku mist ve Skolach, které limitovaly jejich moZnosti ndvratu do zaméstnani.
Nékterymi bylo ale poukazovano i na to, Ze zatizeni v prostorach pracovisté neumoznuje stfidani rodic¢ud
ve vyzvedavani déti a na obtiZznost kazdodenniho cestovani s ditétem do zaméstnani. Vysoce byla
hodnocena existence zafizeni péce o déti v obdobi covidu, zejména pak byla oceriovana jeho vysoka
kvalita. Byla zmiriovana nutnost uzpUsobit oteviraci dobu pozadavkim pracovist a cenova dostupnost
zafizeni (resp. potieba zohlednit financni moZnosti vSech skupin, pro které by méla byt détska skupina
dostupnad). U takto velkého zaméstnavatele mUzZe také dojit k tomu, Ze nebude mozné uspokojit zajmy
vSech Zadatell a Zadatelek a bude vhodné hned od zacatku nastavit férovd pravidla pro moznosti
VyuZziti.

Sménny provoz ve vnimani lékara, |Iékafek a NLZP

Zaregistrovali jsme r(izné pristupy na rtznych pracovistich. Nékde se berou velké ohledy na poZadavky
zaméstnanych, nékde se neberou témér vlbec a je pouze na nich, aby si zafidili vyménéni sluzeb s
kolegy a kolegynémi. ,Nase vedeni hresi na sluZby, nerespektuji, nechtéji poZadavky, nerespektuji
dovolenou, musime obihat kolegy s prosikem, aby vyménili, kdyZ si domluvime, tak neni problém.”
,Rozpis sluZeb neni na zdkladé dovolenych. Tak jsem byl/a na... zvykly/d.”“ Nékde se déla rozpis na cely
rok. Nékde na mésic: ,V pulce listopadu sluZby na prosinec, nevédél/a jsem, jak a kdy budou Vidnoce,
to je pro mé neprijemné.”

Nezaregistrovali jsme, Ze by nékdo vnimal, Ze je znevyhodrovan prostfednictvim nastavovani sluzeb.
Nékteti lékati a lékarky zmirovali vyéerpani, mnozstvi odpracovanych hodin a chut mit vice ¢asu na
rodinu ¢i konicky. U této prace s velkou ¢asovou investici a nedostatec¢nou ohrani¢enosti (od operace
nelze odejit, i kdyZz skoncila pracovni doba) je vidy nutné se vénovat kulture prace s casem. Také v
souvislosti s pecujicimi, jejichz ¢as je velmi limitovdn nevyhnutelnou nutnosti starosti o blizké.
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Doporuceni:

>

29

Sjednoceni praxe nabizeni a poskytovani flexibilnich forem prace, idedlné prostrednictvim
smérnice v rozdéleni na THP, |ékare a Iékarky a NLZP. Doporucujeme neomezovat dostupnost
flexibilnich forem prace na osoby, které pecuji o malé déti. Se starnutim spolecnosti a
prodluZujici se dobou doziti se rozsifuje potreba pécée o starnouci blizké. Dopliiujeme také, ze
homeoffice nemusi byt vhodnou pracovni formou pro vsechny pracovniky ¢i pracovnice. | zde
doporucujeme v pfipadé, ze ukoly nejsou plnény v rozsahu a kvalité, ve kterych se o¢ekava, od
této formy prdce ustupovat. Aby vSak nedochdzelo k nedorozuménim, doporucujeme v této
souvislosti velmi transparentni komunikaci s danou osobou i v pracovnich tymech.

Provést analyzu preferenci lékarek, které jsou na MD/RD. Zaméfit se na jejich zajem ¢i nezdjem
vracet se do prace v krat$im horizontu, ne? je tfileta rodi¢ovska, a zjistovat podrobné bariéry
drivéjSiho ndvratu do zaméstndni. Zamérit se i na lékarky, které se jiz vratily, maji malé déti a
pracuji na ¢asteéné Uvazky, zjistovat, zda maji zdjem o navrat na plny Gvazek, v jakém horizontu
a pro¢ ho pripadné nemaji. Lze vyuzZit formu anonymniho dotaznikového Setfeni,
doporucujeme ale i napfiklad usporddani fokusni skupiny s osobami toho casu na
materské/rodicovské v mistnosti, ideadlné v prostredi, kde budou moct mit i své déti.
E-learning pro sestry, které se navraceji po MD/RD na nizsi Uvazky. Z fokusnich skupin
vyplynulo, Zze by bylo vhodné nastup do prace zahijit napt. praci zdomova, e-learningem
zamérfenym na smérnice, postupy a dalsi nutné materidly, které musi mit nastudovany pred
nastupem do provozu, pfipadné aby probéhlo samostudium téchto dokumentl. Napf. v
rozsahu tyden ¢i dva dle mnoZstvi podkladd. Po nastupu na pracovisté se od nich Zada jiz 100
% nasazeni v provozu. Na zvazeni je tedy napr. nastup o 14 dni dfive, aby bylo mozné zajistit
vstupy do systému a pritom realizovat skoleni formou e-learningu.

Zalozeni a provozovani détské skupiny. Nedostatek mist v zafizeni péce je zasadnim limitem
navratl po MD/RD. Lze ocekavat, Ze financovani détskych skupin bude do budoucna ¢im dal
stabilnéjsi. Doporucujeme sledovat moznosti investic a financovani zakladani détskych skupin
a vyuzit soucasnou situaci, kdy CR nesplfiuje dostatek mist v zafizeni péce pro déti mladsi tii
let a ¢ast evropskych fondl je alokovana na podporu téchto zatizeni. Dulezité je i planovat
kvalitu détské skupiny, ¢im kvalitnéjsi je péce, tim jsou klidnéjsi rodi¢e a mUZze to i ovlivnit jak
rychlost navratu, tak i vysi Uvazku, na ktery budou nastupovat. V prostfedi zdravotnictvi je také
dllezité uzplsobit nastaveni oteviracich hodin zafizeni péce, aby vyhovovaly potiebam sester,
Iékarl i lékarek.

Zvazit benefity podporujici péci o déti v dobé prazdnin.

Vytvofit smérnici zaméfenou na odchody, ndvraty a komunikaci v pribéhu
materské/rodicovské tak, aby byla jasna pravidla a rodi¢e na rodi¢ovské dovolené méli
opravnény pocit, Ze se s nimi nadale pocitd v pracovnim procesu.

Osamélym rodi¢lim (sestrdam a lékarkam) nabizet a dotovat systém ch(lv, které pohlidaji
nemocné malé déti v momenté, kdyZ se jim snizi horecky, ale stdle jesté nemohou jit do
détského kolektivu (nepotrebuji vsak jiz tak akutné blizkost rodice). Pfipadné pro déti s rymou
a kaslem, které jsou mistnimi skolkami odmitané.

Vénovat se nastavovani sluZzeb, umoznit vedoucim pracovnikim, aby sdileli zkuSenosti,
vygenerovat dobré praxe a pokusit se vytvofit podobny rezim pro vSechny osoby pracujici ve
sménném provozu, opét v rozdéleni na |ékare, lékarky, laboranty a laborantky a zdravotni
sestry, pfipadné umoznovat uréitou miru flexibility dle typu oddéleni/kliniky/ustavu. Sledovat
praci s ¢asem a pretizenost lékar(. Vénovat se pfi Skolenich vedoucich pracovniki time
managementu specificky v prostfedi nemocnic a zdravotnictvi. Lze prfedpokladat, Ze efektivni
prace s casem muze mit specificky dopad na osoby, které sladuji pracovni a osobni Zivot.
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PREVENCE GENDEROVE PODMINENEHO NASILI VCETNE
SEXUALNIHO OBTEZOVANI

Ukotveni v internich dokumentech

Smérnice Eticky kodex zaméstnance FNUSA ik, Ze ,,zaméstnanci jednaji se vSemi klienty a dalSimi
partnery FNUSA ve smluvnich ¢i obdobnych vztazich nestranné, zdvorile, korektné, transparentné a bez
jakychkoliv predsudki a diskriminace” a ,,respektuji lidskou distojnost a lidskd prdva kazZdého jedince
bez ohledu na ndrodnost, rasu, viru a ndboZenstvi, sexudlni orientaci, barvu kiZe, vék, pohlavi,
majetkové poméry, politické presvédceni nebo socidlni postaveni.” Ocefujeme odstavec: 4.3.
Kolegialita ve vztazich zaméstnanct, v némz se fika, , Ze vSichni zaméstnanci spolecnym usilim vytvdreji
v pracovnich tymech atmosféru spoluprdce a duvery, uplatriuji vstricné a korektni mezilidské vztahy,
respektuji a uzndvaji prdci druhych a pfispivaji tak ke zvysSovdni trovné pracovni kultury FNUSA.

v es

dodrzuji také ve vztahu k pacientim.”

Smérnice StiZnosti a pochvaly stanovi postup pfi ptijimani, vyfizovani, evidenci a dalSim zpracovani
stiznosti a pochval pacientl nebo jinych osob, upravuje predevsim stiznosti podle zakona o zdravotnich
sluzbach, bod 4.1.1. definuje i moZnosti poddvani Ustnich stiznosti a to zejména, Ze se pfijimaji
nepretrzité.

7 v

Pracovni fad FNUSA pak definuje v bodé 4.14. Stiznosti, ozndmeni a pracovni spory postupy, jaké volit
v pfipadé néjakych negativnich jev(: “Vyskytnou-li se na pracovisti zavady nebo citi-li se zaméstnanec
zkrdcen na svych prdvech z PPV, muZe se obrdtit na svého bezprostiedné nadrizeného vedouciho, popfr.
na vyssiho nadfizeného vedouciho zaméstnance. StiZznosti a pracovni spory resi pfimy nadrizeny nebo
vyssSi vedouci zaméstnanec se zaméstnancem se snahou o smirné vyresSeni pripadu. Tim neni dotceno
jeho prdvo poZddat o poskytnuti rady odborové organizace nebo podat stiznost nebo podnét na Odbor
prdvnich véci. Spory mezi FNUSA a zaméstnancem o ndroky z PPV projedndvaji a rozhoduji pfislusné
soudy. Vyfizovadni stiznosti je popsdno v platné smérnici Stiznosti a pochvaly.” V pracovnim radu dale
ocefiujeme kapitolu: “Redeni persondlnich otazek v souvislosti s organizaénimi zménami”, v niz je
zminéno, Ze v souvislosti s hromadnym propousténim se u zaméstnanych bude pfihliZet k nasledujicim
zranitelnym skupindm, coZ velmi ocefiujeme:

zameéstnanec je osamély s nezaopatfenymi détmi do 14 let
zameéstnanec md zménénou pracovni schopnost
zaméstnanci vznikne max. do 5 let ndrok na starobni diichod
organizacni zména postihuje i manZela/ku

zaméstnanec je zajistén davkami dichodového zabezpeceni

Nové vznika smérnice Reseni nezadouciho chovani na pracovisti, kterou velmi ocefiujeme. Je nutné,
aby tato smérnice vstoupila aktivné v platnost a aby o ni védéli vSichni vedouci pracovnici a postupovali
podle ni. Velmi vitdme Skoleni zaméfené na oblast Sikany, které probéhlo. Rovnéz ocenujeme, Ze v
FNUSA zacina plsobit tym proskolenych tzv. kontaktnich osob, na které se bude mozné v souvislosti s
negativnimi praktikami obracet.

Vysledky dotaznikového Setreni

V dotaznikovém setreni jsme se zaméfili na 2 oblasti negativniho chovani na pracovisti, a to na a) Sikanu
a b) sexualni obtéZovani ¢i jiné nevhodné chovani této povahy, a to véetné pripadného reseni takovych
situaci ze strany dotcenych osob. Castéji byly uvadény pfipady vnimané Sikany (v pozici obéti i
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pozorovatele Ci pozorovatelky), nez sexualniho obtéZovani. V pfipadé sexualniho obtéZovani takovou
zkusenost uvedlo 6 % osob, v pfipadé Sikany vsak celych 32 % dotazovanych, coz je vysokd hodnota.
Vice méné shodné tuto skutecnost hlasili v dotaznicich Zeny (31 %) i tak muzi (34 %). Nutné je doplnit,
Ze se otazka vztahovala na pfipady poslednich dvou let.

U vlastni zkuSenosti nebo zkusenosti jako svédek vyuZilo moZnosti doplfiujici odpovédi pres 175 osob.
Nejcastéji byl v podrobnych odpovédich zmirfiovan:

Bossing (Sikana nadfizené/ho vici podfizené/mu)

Ponizovani

Vékova diskriminace (mladsi vici starsim kolegdim a kolegynim a naopak)

Diskriminace na zékladé pohlavi (,,...Zeny jsou na pracovisti automaticky povazovany za méné
schopné, odborné i organizacné...”)

® Mobbing (chovani s rysy Sikany mezi osobami na stejné pracovni pozici)

41 % osob (celkem 109 osob) tuto skutec¢nost oznamilo, ale pouze 26 % z nich bylo vysledkem
spokojeno. Mezi divody nenahlaseni jednoznaéné dominovaly obavy, Ze by se situace nijak nezménila,
anebo by se dokonce zhorsila. Plati to obdobné u muzi i Zen.

S~
Proc jste tuto situaci neoznamil/a?

100%

80% 749

0,
60% 56%>"°
47 %y 40,
40% 329

22%p 194 23%

0,
20% 130/08”f 09 13% 18%i17%
o 0 39, 0% 5%
0%
Nevédél/a jsem, Informoval/a Nevéfim, Ze by Obaval/a jsem Situace se mé Jiné
komu mam  jsem vedouci/ho, se néco zlepSilo se zhorseni netykala pfimo,
problém nahlésit ale dale se nic situace a proto jsem

neresilo neresil/a

Muzi (%) m=Zeny (%) = Celkem (%)
\ v
V organizaci jako je FNUSA s ohledem na jeji velikost i mnoha specifika k takovym situacim bude
dochazet v urditych pripadech vidy, jako u jinych zaméstnavatelll, a ¢asto se muiZe jednat o
»lokalizované“ problémy vybranych pracovist i jednotlivych osob. To viak samozifejmé neni divod pro
bagatelizaci pfipadu!

Zkusenost se sexualnim obtéZovanim v poslednich 2 letech uvedlo 6 % dotazovanych (v 4 % muZi, v 5
% zeny), celkem 45 osob. Tuto skutecnost se pokusily oznamit pouze Zeny (14 %), vSichni muzi i drtiva
vétSina Zen tuto situaci nikomu neozndmila, pfip. odpovéd nechali nevyplnénou. Nikdo z téch, kdo
situaci oznamili, nebyl spokojeny.

Dulezitych zjisténim je, Ze pro dlvod neohlaseni se nejéastéji udava nedlvéra, Ze by se néco zlepsilo
(67 % muzli a 43 % Zen) nebo obava ze zhorseni situace pfip. jiné dlivody.
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//_
Proc jste tuto situaci neoznamil/a?
100%
80%
67%
60%
13045%
40% 33% om0, 33% 33%50,
0%
1) 0,
0% 17% 17%
7%
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mam problém vedouci/ho, zlepsilo situace pfimo, a proto
nahlasit ale dale se nic jsem neresil/a
neresilo
Muzi (%) mZeny (%) = Celkem (%)
o S

Pokud jde o konkrétni formu takového nevitaného a nevhodného chovani, byly uvdadény nejcastéji
nevyzadané dotyky muzl vici Zenam. Nasledovaly nevhodné a dvojsmysiné komentare na vzhled éi
obleceni, ale také explicitné sexualni narazky. Uvadény byly takové pfipady ze strany starSich muzskych
kolegl vci mladsim Zenam ¢i zdravotnim sestram a po ,,linii“ Iékaf (obtéZujici) — zdravotni sestra, ale
i ze strany nadfizené osoby vic¢i nékomu z podfizenych.

Poznatky z terénniho Setreni

Jednotlivd pracovisteé se lisi svym nastavenim. Velkou roli hraji vedouci, ktefi maji potencial ovliviiovat
jak nastaveni proces(, tak vztahy na pracovisti. To vSe navzdory tomu, Ze ve FNUSA existuji a jsou
aplikovany efektivni néstroje, jak procesy sjednotit a formalizovat. Zejména jde o systém internich
pravidel a postupt, dokumentl a smérnic. Snaha procesy sjednotit je patrnd v realizaci manazerského
vzdélavani, kde jsou vedouci seznamovani s personalnimi postupy a procesy podrobnéji.

V ramci terénniho Setfeni zaznivalo, Ze komunikace se v nemocnici FNUSA zlepsila v souvislosti s
nastupem nového vedeni. Jsou pravidelné porady, feditel navstévuje i jednotlivd pracovisté,
komunikacni kanaly funguji, problematické zaleZitosti je mozné fesit, hierarchie vztahd neni vnimana
jako bariéra prostupna jen jednim smérem (shora dold).

V prabéhu rozhovor(l a fokusnich skupin byly zminovany konflikty na pracovistich souvisejici s:

e rlznym osobnostnim nastavenim zaméstnancl a zaméstnankyn;
odliSnymi pracovnimi navyky a jinou pracovni moralkou;
e (asto byly tematizované generacni rozdily.

Jako podstatny problém byla zd{razfiovand mira pracovni schopnosti, dovednosti a vykonnosti
jednotlivct a jednotlivkyn, ktera je velmi dlleZita z hlediska prace celych tym. Nizsi vykon nebo kvalita
prace jednoho zaméstnance ¢i zaméstnankyné muze praci tymu vyrazné limitovat a prispiva ke
konfliktlim na pracovisti.

Podobné osobnostni nastaveni osob v tymu je vnimano spiSe jako vitany bonus, ale panuje pochopeni,
Ze to neni v praci nejdllezitéjsi, byt obklopen lidmi, , ktefi voli stejné”.
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Generacni rozdily byly velmi ¢asto tematizovany a maji oéekdvatelny charakter: mladi maji zajem o
zavadéni modernéjSich pracovnich postup( a proces(, starSi maji zajeté své vlastni cesty, které
povazuji za nejlepsi, mladi nerespektuji rady a doporuceni starsich, starSi maji pocit, Ze byli v mladi
mnohem bojacnéjsi a pokornéjsi, mladi jsou z pohledu starsich pfili$ kiehci, nelze jim predat negativni
zpétnou vazbu Ci vytknout chybu, protoze ji nezvlddnou pfijmout, mladi jsou pfilis sebevédomi a
hodnoti se zcela nekriticky, nejsou tak loajdlni k pracovisti jako starsi a u starSich prevlada pocit, ze
kdyz nebudou mladi v praci travit veskery svij volny Cas, tak se nic nenauci: , dfive se o sluzby prali,
dnes je do nich nemiZeme dostat”. Mladi maji z perspektivy starsich pocit, Ze se uz nemusi ucit viibec
nic, nebot vse védi a umi. ,Toto mé ve skole neucili, to jd délat nebudu...” V této souvislosti také
zaznivalo, Ze ,,chybi kolegialita, neni ochota si vzdjemné pomoci.”

Doporucujeme vénovat se generaénim konfliktm a rozdilim v rdmci manaZerského vzdélavani,
zaméfit se i na stereotypy, jejich roli v nasSich Zivotech, jejich vyhody a nevyhody a na to, jak se
stereotypy, které jsou ndm vSem vlastni, progresivné pracovat. Jednoznacné také vyplyva nutnost a
potrfeba do tohoto vzdélavani zapojit i mladé zaméstnance a zaméstnankyné. Bylo by vhodné stavét
jednotlivé tymy, které maji projit manazerskym vzdélavanim, riznorodé rovnéz s ohledem na vékovou
diverzitu.

Jako téma se v rdmci Setieni ukazala riizna mira povédomi vedoucich o konfliktech na pracovistich.
Néktera pracovisté si délaji vlastni dotaznikové Setreni a s vysledky dotaznik(l nasledné pracuji a snazi
se na negativni zjisténi proaktivné reagovat, situaci resit a pfijimat vhodna opatreni. To lze vnimat jako
dobrou praxi. Nemocnice je pfili$ rozsahla a vrstevnata na prochdazeni jednim rozsahlym auditnim
Setfenim, vystupy z néj mohou byt spise indikativni. Pro podrobny nahled je nutné provadét Setreni v
ramci jednotlivych klinik. Dotaznikové Setfeni a audit v ramci jednotlivych klinik by mohl pfinaset
mnohem relevantnéjsi vystupy. Ocenujeme tato ¢astecna dotaznikova Setieni, protoze jsou symbolem
snahy vedeni dozvédét se, co se na jejich pracovisti déje a stav reflektovat.

Z pohledu negativnich jev( byl zminovan mobbing a bossing, ale spiSe okrajové. Vidy jako zaleZitost,
ktera se objevila a fesila. Zabyvalo se ji vétSinou vedeni, které postupovalo tak, Ze vyslechlo obé strany
a pokouselo se hledat feseni. Situace byla vnimand jako Uspésna, kdyz doslo k odchodu aktéra. Bylo
ale zminovano, Ze je ¢asto obtizné k takovémuto cili dospét, protoze pravda je svym zplsobem na obou
stranach.

Rovnéz jsme se setkali s pfimou zkusenosti s chovanim vykazujicim rysy sexualniho obtéZovani. V rdmci
terénu obdrzel auditni tym konkrétni indicie, jaky typ chovdni se na nékterych klinikach praktikuje.
Jednalo se vsak o jednotliva vyjadreni, které nebylo mozné dale ovérit a analyzovat z divodu velikosti
auditované instituce. Jak z dotaznikového, tak ndsledné terénniho Setfeni vyplyvala patologi¢nost
sexualizovaného jednani zejména na nékterych tzv. prestiznich klinikach, kde je velka rivalita mezi
Iékarskym persondlem. Zde velmi zaleZi na pfistupu pfednosty nebo prednostky, jaké mantinely nastavi
pro vzajemné chovani lékarl a |ékarek a jak on/a sam/sama dava priklad ostatnim, Ze je takové chovani
neakceptovatelné. Jako vhodné feseni k prozkoumani téchto jevu se jevi dil¢i Setfeni u velkych klinik,
kde je mozné spiSe takové chovani pfehlédnout.

Jsou Zeny, které maji pocit, Ze by si poradek sjednaly (coZ vsak byly pokazidé lékarky, které stoji v
mocenské hierarchii na vyssich ptickach), mnoho jich vSak relevantné argumentovalo, Ze obtéZovani je
mocenska zaleZitost a neni jednoduché se s ni popasovat a mUiZe byt traumatizujici i po letech.

Vedouci pracovnici maji pocit, Ze jsou zodpovédni za feSeni Sikany, mobbingu, bossingu, sexualniho
obtéZovani a konflikt na pracovisti. | v této souvislosti ¢asto zminovali v pozitivhim slova smyslu
manazerské vzdélavani, kde méli moznost prodiskutovat zaleZitosti v SirSich tymech a inspirovat se
dobrymi praxemi. Néktefi vedouci pracovnici prosli i specifickym kurzem na negativni jevy a Sikanu a
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kurz oceniovali. Zaznivalo ale také, Ze prednosta ma velkou moc a ma silny vliv na atmosféru a vztahy
na pracovisti, Ze mlze ,udélat lidem ze Zivota peklo.” Proto je nutné monitorovat jednotliva pracovisté
a praci jednotlivych pfednostl. Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze ve FNUSA je Sikana, mobbing a
bossing velkym problémem, ktery je potfeba podrobnéji resit.

Doporuceni

>

34

Systematicky a systémové podchytit a reSit negativni jevy v prostfedi FNUSA na vSech
Urovnich. Soucasné je zadouci vytvofit a sjednotit proces podavani, vyhodnocovani a reseni
tohoto typu podnétd, véetné jejich feseni. Ocekdvame, Ze toto vznikne v souvislosti s novou
smérnici ReSeni nezddouciho chovani na pracovisti. Doporucujeme se zaméfovat i na oblast
sexualniho obtéZovani, ke kterému mze byt v prostiedi nemocnic z dvodu fyzické blizkosti
zameéstnanych vétsi sklon, nez v jinych pracovnich prostfedich. Sexualni obtézovani vétsinou
neni zachytitelné pouze prostfednictvim dotaznikovych Setfeni &i rozhovor(, pfipadné
fokusnich skupin. Jako vhodny zpUsob k podchyceni i téchto velmi negativnich praktik je jevi
moznost vybrat si kontaktni osobu, se kterou je mozné problém dale resit.

V rdmci manaZerského vzdélavani se vénovat i generacni diverzité a vékovym stereotyptim
véetné hledani reseni, jak se mezigeneracnim konfliktdim vyhybat, a naopak jak prispivat k
porozumeéni a respektu z obou stran. Pravé manazerské skoleni realizované genderové citlivou
formou (jak co se tyka obsahu, tak jazyka), je dobrou moznosti, jak nabouravat zakofenéné
stereotypy. Pfredpokladem je reflexe tohoto pfistupu ze strany poskytovatele manazerského
skoleni, coZ nebylo mozné v praxi ovéfit.

V souvislosti s existujici smérnici vytvofit jednoduchy prehledovy letak upravujici zpusoby
podavani a reSeni podnétl na nevhodné chovani ze strany nadfizenych a kolegl/kolegyn,
pfipadné i pacient(, v prostiedi ve FNUSA. Tento dokument bude srozumitelné formulovan a
dostupny online i v tisténé podobé ve vsech prostorach FNUSA (tj. intranet, nasténky apod.).
Je vhodné jej umistit také v tisténé podobé do Saten, Iékarskych a sesterskych pokojd, na
nasténky apod.

Zvaiit vytvoreni specialni pozice (,ombudsman/ka“) nejen pro pacientky a pacientky, ale i pro
zaméstnané. Tato osoba by byla zodpovédna za revizi systému podavani, sbéru, reseni a
vyhodnoceni jednotlivych podnétd. Soucasné by otevirala diskusi na tato témata v prostiedi
FNUSA. Dllezité je, aby tato osoba méla potrfebnou kvalifikaci, zkusenosti, komunikacni
dovednosti a také potrebné pravomoci a ukotveni v organizacni strukture FNUSA.

Integrovat zakladni informace o Sikané (mobbing, bossing) a (sexualnim) obtéZovani a jak
postupovat v pfipadé vyskytu do vstupniho vzdélavani ¢i do vstupnich informaci, které novy
pracovnik ¢i pracovnice obdrzi. Zejména pokud jde o jejich vymezeni, pfiklady, zplsoby podani
podnétd, jejich posuzovani a kontaktni osoby. Mélo by se jednat o ,prifezové téma“, které
bude zohlednéno viude, kde to bude smysluplné.

Kurzem, ktery je zaméreny nejen na oblast Sikany, ale idealné i oblast sexualniho obtéZovani,
by méli projit postupné vsichni vedouci pracovnici a pracovnice, pfipadné dalsi vytipovani.
Zvatzit realizaci dilcich auditl u velkych klinik, kde se vyskytly indicie, Ze zde mlze dochazet
k obtéZovani.
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® Anonymizovand zprava z dotaznikového Setfeni (viz samostatny dokument)
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Seznam zaslanych dokument( a statistik

SEZNAM ZASLANYCH DOKUMENTU A STATISTIK

Dokumenty

Organizaéni Fad véetné 5 priloh (Usek teditele, Nezdravotnickd pracoviité a zdravotnicka
pracovisté ULPP a UOP, Zdravotnicka pracovisté, Centra specializované a vysoce specializované
péce, Organizacni schéma k 1. 8. 2022)
Pracovni fad FNUSA s platnosti od r. 2020
Statut FNUSA 2010 véetné 5 dodatkd (2012, 2014, 2018, 2021, 2022)
Kolektivni smlouva, resp. Dodatek ¢. 6 ke Kolektivni smlouvé
ZASADY pro ¢erpani fondu kulturnich a socialnich potfeb zaméstnanct (2023)
Smérnice:
o Adaptacni proces zaméstnance (2023)
Eticky kodex zaméstnance (2022)
Hodnoceni zaméstnancl (2023), véetné prilohy €. 1
Odmeériovani zaméstnancd ICRC (2020)
Pravidla pro evidenci odpracované doby a pracovni pohotovosti (2023)
Rad vybérovych Fizeni novych zaméstnancd (2023)
Stiznosti a pochvaly (2020)
Vzdélavani zaméstnanc( (2022)
Vznik, zmény a ukonceni pracovnépravniho vztahu (2022)
o Zvysovani a prohlubovani kvalifikace zaméstnancl FNUSA (2022)
Vyrocni zprava 2022
Zprava z genderového auditu: Mezinarodni centrum klinického vyzkumu Fakultni nemocnice u
sv. Anny, 2021
HRajeme Fér: Popis aktivit
Pfiklady inzerce na volnd pracovni mista, viz odkaz: Volné pozice - FNUSA (jobs.cz)

O 0 O O O O O O

Statistiky
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Kompletni vyjezd z HR systému zaslepenych tabulek zahrnujici vstupni statistickd data o
zaméstnanecké populaci FNUSA
Referencni datum platnosti zaméstnaneckych statistik: srpen 2023


https://fnusa.jobs.cz/volne-pozice?f_custom_druh-pozice=technickohospodarsti-pracovnici&impressionId=503be63f-1a2e-45e2-975b-615ac23aa418



